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1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA ES ERVENYESSEGI KORE, FOGALOM
MEGHATAROZASOK, AZ ENGEDELYESRE VONATKOZO ADATOK

1.1 Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore

Az Engedélyes a foldgazellatasrol sz6l6 2008. évi XL. térvény (tovabbiakban: GET) és a foldgazellatasrol
sz0l6 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek végrehajtasarol széléo 19/2009. (I. 30.) Kormanyrendelet
(tovabbiakban: Vhr.)) és egyéb hatalyos jogszabalyok el6irasainak megfeleléen készitette el
Uzletszabélyzatat.

Ezen Uzletszabalyzat a GET és a Vhr. Ertelmez6 rendelkezése szerint a felhasznalg, illetve engedélyesek és
az Engedélyes kozétti jogviszonyt rendezé szabalyzat, és kiemelten tartalmazza az Engedélyes
tevékenységeit, szolgaltatasait, illetve ezek kereskedelmi, elszamolasi és fizetési elGirasait, szerz6dési
feltételeit.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat vonatkozésaban az iranyadd jogszabalyok megvéltoznak, Ggy az
Uzletszabalyzatban foglaltakra a moddosult jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak a modosult
jogszabalyok hatalybalépését kovetéen. Az Engedélyes a mddositott Uzletszabalyzat jovahagyast
megel6zden is jogosult és kbteles a megvaltozott jogszabalyok rendelkezéseit alkalmazni.

A szolgaltatasi kdrnyezet valtozasa esetén a folyamatos, zokkenémentes ellatas biztositasa érdekében az
Uzletszabalyzatat az Engedélyes egyoldalian modosithatja. A modositasok hatalybalépéséhez a Hivatal
jévahagyéasa szukséges.

Jelen Uzletszabalyzat &ltal nem meghatarozott, illetve nem emlitett feltételt, amelyek a felnasznalo, illetve az
engedélyesek és az Engedélyessel kotott szerz6dés szempontjabdl elengedhetetlen, a felhasznaloval, illetve
az engedélyesekkel irasban megkotott egyedi kereskedelmi szerzédés tartalmazza.

Az Uzletszabalyzat mddositasra keriil, ha azt a GET vagy mas relevans jogszabaly, illetve az tizemi és
kereskedelmi szabalyzat (tovabbiakban: UKSZ) valtozasa megkdveteli, tovabba, ha azt az Engedélyesnél
bekdvetkezett valtozas sziikségessé teszi, vagy a Hivatal hatarozatban erre kételezi.

Az Engedélyes Uzletszabalyzatat koteles a jogszabalyban rigzitett rendszerességgel feliilvizsgalni.

Az Engedélyes koteles az Uzletszabalyzatat a Hivatal altal jovahagyott, mindenkor hatalyos, egységes
szerkezetben a honlapjan hozzaférhetévé tenni, tovabba kérésre azt barkinek rendelkezésre bocsatani.

1.2 Fogalom meghatarozasok

Amennyiben a szdvegdsszefliggésbél mas nem kdvetkezik, az Uzletszabéalyzatban hasznalt fogalmak a GET.-
ben, a Vhr.-ben, és az UKSZ-ben, valamint a kapcsol6d6 egyéb jogszabalyokban rogzitett jelentéssel birnak.

1.3 Az engedélyesre vonatkoz6 adatok

AZ Engedélyes teljes korl foldgazszallitasi szolgaltatast nyujt — az egyetemes szolgaltatasra jogosult
felhasznalok kivételével — a felhasznéalok és az engedélyesek részére. A kinalt szolgaltatdsok a nemzetkozi
piacon térténé beszerzéstél a végfelhasznaldknak térténd foldgazszallitasig terjednek.
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A cég elnevezése: SUSTAINABLE ENERGY SUPPLY OOD

A cég székhelye, levelezési cime: Bulgaria, Sofia 1000, 33 Alexander Dondukov Blvd
A cég képvisel6je: Valentin Zlatey, ligyvezetd

Nyilvantartasi szama: 206077863

Adoszam: BG206077863

Bankszamlaszam: BGO6UNCR70001525858974

Weboldal: www.senergysupply.bg

Az Engedélyes hatarozatlan id6tartamra alakult. Az Engedélyes Uzleti éve januar elsé napjaval kezd6dik és
december utolsé napjaval végzédik.

2. AZ ENGEDELYES ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG ES A NYUJTOTT
SZOLGALTATASOK BEMUTATASA, ENGEDELYES ALTAL ELLATOTT
FELHASZNALOI CSOPORTOK FELSOROLASA

2.1 Az engedélyes altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok bemutatasa

Az Engedélyes, mint foldgaz-kereskedelmi engedéllyel rendelkez8 gazdasagi tarsasag jogosult féldgazt mas
foéldgaz kereskedétdl, foldgaz termel6tél, hatdron keresztili szallitassal vasarolni, illetve — az egyetemes
szolgaltatdsra jogosult felhasznélok kivételével — felhasznalé vagy mas foldgazkereskedd, és a
rendszeregyensuly fenntartasa érdekében sziikséges gazmennyiség mértékéig rendszeriizemelteték részére
értékesiteni.

Szolgéltatasok:

] Féldgaz révid- és hosszu tavu értékesitése;

] Nem megszakithaté és megszakithat6é gazellatas;

] A féldgazfogyasztas szezonalis és rovid tavu kiegyenlitése;

] A féldgaz atadas-atvételi pontra torténd leszallitasa;

] A fogyasztas napi szint(i forrasiranyitasa (nominalasa);

= A szerz6désekben meghatarozott adatszolgaltatas;

] Folyamatos tgyeleti szolgalat;

. Uzemzavar, korlatozas eseten sziikséges intézkedések megtétele;
. Szakmai tanacsadas.

Engedélyes altal ellatott felhasznaldi csoportok felsorolasa

Az Engedélyes - egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok kivételével - valamennyi felhasznaldi
csoportban féldgazkereskedelmi szolgaltatast nyujt.
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Amennyiben a féldgazkereskedd a jovoben az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaloi kor
ellatasat tervezi, a tevékenység megkezdését megel6zéen Uzletszabalyzatat megfeleléen médositja és
jovahagyasra benyujtja azt a Hivatalhoz.

3. A KULSO KORNYEZETTEL, FELUGYELETI SZERVEKKEL, FELHASZNALOKKAL ES
RENDSZERUZEMELTETOKKEL VALO KAPCSOLAT

3.1 Felettes szervekkel valé kapcsolat, a felettes szervek felhasznélék részére
biztositott feladatai

Magyar Energetikai- és Koézmii- Székhely:1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 52.
szabdlyozési Hivatal Telefon: (+36-1) 459-7777

Fax: (+36-1) 459-7766

Email: mekh@mekh.hu

Weboldal: https://www.mekh.hu

A Hivatal engedélyezési, felligyeleti, arszabalyozasi, ar- és dijel6készitéi feladatokat lat el a
villamosenergia-, a féldgaz- és a tavhdellatas, illetve a vizikdzmi-szolgaltatas teriletén. Erre tekintettel az
Engedélyes foldgazkereskedelmi mikdédési engedélyét, illetve jelen Uzletszabdlyzat jovahagydasat is a
Hivatal hagyta jéva. A felhasznalé akkor fordulhat panasszal a Hivatalhoz, amennyiben az Engedélyessel
nem sikeriil megegyezésre jutnia.

Gazdaséagi Versenyhivatal Székhely: 1054 Budapest, Alkotméany u. 5.
Telefon: (+36-1) 472-8900
Fax: (+36-1) 472-8905

E-mail: gvh@gvh.hu
Weboldal: http://www.gvh.hu

A felhasznal6 a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl szél6 1996. évi LVII.
térvénybe itk6zd versenyellenes magatartassal 0sszefliggésben fordulhat a hivatalhoz.

Energiaigyi Minisztérium Székhely: 1117 Budapest, Oktober huszonharmadika
u. 18.
Telefon:(+36-1) 795-6766
Fax: (+36 1) 550-3944
E-mail: ugyfelszolgalat@em.gov.hu
Weboldal: htips://kormany.hu/energiaugyi-
miniszterium/elerhetosegek

Az Energiaiigyi Minisztérium rendeleti Gton szabalyozza és alakitja a hazai féldgaz piac alakulasat. A
fogyasztok javaslatokat és észrevételeket tehetnek az Energialigyi Minisztérium részére, valamint a
tarsadalmi egyeztetésre bocsatott rendelettervezeteket véleményezhetik.

Budapest Foévaros Kormanyhivatala Székhely: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 4/b.
Fogyasztéovédelmi Féosztaly Telefon: (+36 1) 450-2598
E-mail: fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu
Weboldal:
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-
egyseg/fogyasztovedelmi-foosztaly-2017
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Fogyasztovédelmi hatésagként az illetékes Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Féosztalya jar el, abban az
esetben, ha az érintett fogyaszté valamilyen fogyasztévédelmi jogsértést tapasztalt az Engedélyes részérdél.

Budapesti Békéltet Testiilet Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: (+36 1) 488-2131
E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
Weboldal: www.bekeltet.bkik.hu

A fogyaszt6 az illetékes békéltetd testllethez abban az esetben fordulhat, amennyiben az Engedélyessel
kotoétt szerzédéssel kapcsolatosan felmeriilé egyedi jogvitajat, birésagi Gton kivili eljarasban kivanja
rendezni.

Budapest Févaros Kormanyhivatala Székhely: 1056 Budapest, Vaci utca 62-64.
Telefon: (+36 1) 328-5862
E-mail: hivatal@bfkh.gov.hu
Weboldal:
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-

egyseg

Az illetékes Kormanyhivatal az Engedélyes tevékenységével kapcsolatosan felmerilé fogyasztovédelmi
kbzigazgatasi hatésagi ligyekben szervezti részegységein keresztil jar el.

Budapest Févaros Kormanyhivatala Székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi Ut 37-39.
Miiszaki Engedélyezési és Mérésiigyi Telefon: (+36 1) 458 5926

Foosztaly Fax: (+36 1) 458 5936
E-mail: mmbh@bfkh.gov.hu
Weboldal:

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-
egyseg/muszaki-engedelyezesi-foosztaly

Az illetékes Kormanyhivatal latja el, mint miiszaki biztonsagi hatésag a jogszabalyokban meghatarozott
miszaki biztonsagi feladatokat.

Székhely: 1054 Budapest, Széchenyi utca 2.
Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Telefon: (+36 1) 428-5100

Fax: (+36 1) 428-5509

E-mail: 818@1818.hu

Weboldal: https://nav.gov.hu

A fogyasztd a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalhoz fordulhat barmely adéigazgatasi vagy vamigazgatasi igyben
az Engedélyessel valo szerzédéses kapcsolata soran.

Nemzeti Adatvédelmi és Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Informaciészabadsag Hatésag Telefon: (+36 1) 391-1400

Fax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: http://www.naih.hu

A hatésag feladata a személyes adatok védelméhez, valamint a kdzérdekil és a kdézérdekbdl nyilvanos
adatok megismeréséhez valé jog érvényesiilésének ellenérzése és el6segitése. Erre tekintettel a
fogyasztdk panasszal fordulhatnak a hatésaghoz, ha az emlitett targykérokben jogsértés éri ket.

Az Engedélyes kiemelt kapcsolatot tart fent a folyamatos ellatasbiztonsag érdekében:

] Orszéagon beluli és kilféldi forras tulajdonosokkal,
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. Potencialis beszallitokkal;

] Mas géazipari és energiaellatdsban mikddd engedélyesekkel;

. Felhasznalékkal;

. Szakmai szervezetekkel és intézményekkel;

] A meghizasabdl eljaré vallalkozasokkal;

L] Valamint fogyaszt6i érdekképviseleti szervezetekkel (megkeresés esetén).

Az Engedélyes ezen kivil eleget tesz azon jogszabalyban el8irt kotelezettségeinek, hogy kérésre hivatalos
szerveknek informéciot szolgéaltasson.

A felettes szervek felhasznaldk részére biztositott feladatai

A Magyar Energetikai és Kodzmi-szabdalyozasi Hivatalhoz a féldgazszolgaltatassal kapcsolatban akkor
fordulhat a felhasznalé panasszal, ha az Engedélyessel nem sikeril megegyezésre jutnia.

A gazdasagi versenyhivatalhoz a tisztességtelen piaci magatartas tilalmarol és a versenykorlatozas tilalmarol
$z0616 1996. Evi LVII. Térvénybe itk6z6 versenyellenes magatartas, a gazdasagi hatékonysagot kikényszerité
piaci verseny szabadsagéanak és tisztasdganak védelme érdekében, valamint a hatdsagi arak megallapitasa
érdekében a 1990. évi LXXXVII... térvény alapjan lehet fordulni.

3.2 Felhasznalékkal val6 kapcsolattartas szervezete és miikodése

Az Engedélyes a felhasznélok bejelentéseinek intézésére, panaszainak kivizsgéaldsara, orvoslaséra és
tdjékoztatdsara a kapcsolattartast a felhasznaléval irdsban kotott egyedi kereskedelmi szerzddésben
megjeldlt egyedi kapcsolttartd Gtjan biztositja.

Az Engedélyes informaciés web fellletet miikédtet (a tevékenységi korre és a szabalyok kozzétételére
alkalmas tartalommal) és munkaidén kivuli Ggyelet biztosit folyamatosan mikédé telefon, e-mail szolgalat
forméjaban.

3.3 A felhaszndél6k részére rendszeresen nydujtott és foldgaz-kereskedelmi szerzédés
alapjan nyudjthaté informéciok

Az Engedélyes honlapjan és jelen Uzletszabalyzat honlapon val6 kdzzétételével tajékoztatja a felnasznalkat:

] a kapcsolattartasi adatokrdl (cim, telefonszam, honlap stb.);

] a cég tevékenységeirdél, szolgaltatasairol;

= az ezekhez kapcsolodé kereskedelmi, elszamolasi és fizetési eléirasairdl; valamint
] az érdekképviseleti és felligyeleti szervek kapcsolattartasi adatairol.

Az Engedélyes tajékoztatja a felhasznaldkat, hogy a panaszokkal kapcsolatos vitas Gigyekben a felhasznalai
érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez vagy a Hivatalhoz fordulhat.
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3.4 Rendszeriizemeltetdokkel valé kapcsolat

Az Engedélyes a vele szerz6déses jogviszonyban all6 felhasznaldkkal irasban megkdtott egyedi foldgaz-
kereskedelmi szerz8dések teljesitése érdekében egyluttmikddik a rendszeriizemeltetékkel a szallitévezeték,
az elosztovezeték, illetve a tarolok kapacitdsanak a jogszabalyok és a szabalyzatok szerinti kapacitas-lekodtési
szerz8désekkel torténd lekotésével dsszefliiggésben.

A rendszerizemeltetdk (szallitoi, elosztoi és taroldi engedélyesek) tovabbi jogait és kotelezettségeit a GET,
Vhr. és az UKSZ részletezi. Az elosztorendszerrél torténd vételezés esetén a felhasznalé tudomasul veszi,
hogy a terlletileg illetékes elosztoi engedélyes koteles a foldgaz mérését biztositani, igy felhasznalo
tudomasul veszi, hogy elosztéi engedélyes a felhasznalasi helyen méréberendezést koteles lizemeltetni és -
az lzletszabalyzataban rogzitett feltételek szerint - leolvasni.

A rendszeriizemelteték Uzletszabalyzatai a rendszeriizemeltet6k honlapjain érhetdk el.

4. ALTALANOS FOLDGAZELLATAS-BIZTONSAGI, ADATVEDELMI ES

KORNYEZETVEDELMI ELOIRASOK

4.1 Felhasznalék biztonsagos ellatasara vonatkozé garanciak és az ellatast biztosité
rendelkezések

AZ Engedélyes biztositja a felhasznaldkkal irasban kotott egyedi kereskedelmi szerz6dések feltételei szerinti
forrasok és teljesitmények rendelkezésre allasat, a szerz6désben rogzitett garancialis feltételekkel.

Az Engedélyes a GET, a Vhr. és a Hivatal altal kiadott féldgaz-kereskedelmi miikddési engedély, az UKSZ, a
foéldgaz-jogszabalyok, valamint a rendszeriizemeltetékkel megkotott szerz6dések alapjan folytatja a jelen

Uzletszabalyzat szerinti tevékenységét.

Az Engedélyes a jelen Uzletszabalyzat alapjan folytatott tevékenysége folytatasahoz rendelkezik mindazon:

] anyagi, targyi és pénzigyi feltételekkel;

= szervezettel és szakember-alloméannyal;

= informatikai rendszerekkel és tavkozlési eszkdzokkel;

] hatésagi engedélyekkel;

L] rovid- és hosszu tavu szerzddésekkel és igényfelmérésekkel, amelyek garantaljdk a vele

szerz6déses jogviszonyban 4ll6 felhasznélok biztonsagos ellatasat.

4.2 Személyes adatok kezelése (fogalmak, a felhasznalé kezelt adatainak kore, a
személyes adatok kezelésének rendje, célja, adatfeldolgozas, adattovabbitas és a
személyes adatokhoz f(iz6d6 jogok megsértése esetén alkalmazando eljarasrend)

4.2.1 Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informécid; azonosithat6é az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett médon, killéndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,

9

M.18606860.1



SUSTAINABLE ENERGY SUPPLY OOD FOLDGAZKERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil, vagy kézvetve -
azonosithato természetes személy.

Hozzéajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyilitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijeldlésére vonatkozé kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténdé hozzaférhetévé tétel atjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot k6zuk, figgetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgéalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal 6ésszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem minésulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek &ltali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezne.

4.2.2 Adatkezelés

Az Engedélyes, mint adatkezeld (adatok id. 4.2.1 pont) a személyes adatok kezelése soran az Eurépai
parlament és a tanacs (EU) 2016/679 rendelete (,GDPR”), az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrél szol6 2011. Evi cxii. Térvény (,Info tv.”), valamint a GET rendelkezései szerint jar el.

Az Engedélyes, mint adatkezeld kiemelten fontosnak tartja, hogy a felhasznalék, mint érintettek személyes
adatainak kezelése soran biztositsa az adatvédelem Eurépai unids és alkotmanyos elveinek és az
adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesiilését, igy megakadalyozza tobbek kdzott a felhasznéloéi adatokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést, azok nyilvAnossagra hozatalat vagy felhasznalasat, valamint az adatok
megvaltoztatasat.

10

M.18606860.1



SUSTAINABLE ENERGY SUPPLY OOD FOLDGAZKERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

A felhasznalé személyes adatai kezelésének alapvet6 célja: engedélykoteles tevékenység végzése soran az
ehhez szlkséges miszaki berendezések létesitésére és Uzemeltetésére vonatkoz6 szerz6dés megkodtése,
tartalmanak meghatarozasa, maddositasa, a teljesitésének figyelemmel kisérése, a szerzédésben
meghatéarozott dijak szamlazasa, tovabba a szerz6désbdl eredd egyéb kovetelések érvényesitése, és az
Uzemi és kereskedelmi szabalyzatban foglalt egyittmikodési, adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése,
igy kulénodsen: a felhaszndlo részére a foldgazszolgaltatas elérhetévé tétele, a felhasznalé altal igénybe vett
szolgaltatasok ellenértékének kiszamlazéasa, a kiszamlazott, de be nem fizetett ellenérték beszedése,
behajtasa, a kiszamlazott és befizetett dijak, valamint a dijszamitas helyességének ellenérzése, és tovabbi,
a szerzb8déses viszonybdl eredb intézkedések megtétele.

Ezen adatkezelési cél megvaldsitdsa érdekében az Engedélyes, mint adatkezel6 a GDPR 6. Cikk (1)
bekezdés b) pontjdban foglalt jogalap alapjan, a szerzédés teljesitéséhez, és a szerz6dés megkotéseét
megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges adatkezelést folytat.

Az Engedélyes, mint adatkezel® a felhasznaldk részére torténd szamlazas és a kapcsolodo dijak beszedése,
valamint a féldgaz-kereskedelmi, és az azzal 6sszevontan kezelt szerz6dések figyelemmel kisérése céljabol
a szerz6désekben meghatarozott adatokon tul a kdvetkezd adatokat kezeli:

. A felhaszndl6 azonositéja,

] Vételezés és/vagy a betdplalas mennyisége,

] A szerz6édéses dijfizetéssel és a dijtartozassal 6sszefliggd adatok,

] A foldgaz-kereskedelmi szerz6désben foglalt személyes, illetve céges azonositdé adatok, a

szerz8déses kotelezettségek teljesitését biztositd adatok (kildéndsen, de nem kizarélagosan (ahol
értelmezhet8) a felek neve, cime, e-mail cime, bankszamlaszama, a képviseletre jogosult
szemeélyek személyes adatai, a szerz6déskdtés és a teljesités soran eljaré6 szervezeti egység
megnevezése, a kapcsolattartd személyek személyes adatai (név, céges e-mail és telefonszam)),
és minden egyéb olyan adat, amelyet a féldgaz-kereskedelmi, és az azzal 6sszevontan kezelt
szerz6dések tartalmaznak, illetve amely a szerz6déses jogviszonyok id6étartama alatt a
szerz8désben foglaltak teljesitése, és a felhasznaloval valé kapcsolattartas, a felhasznald
tdjékoztatasa érdekében sziikséges.

Egyes esetekben, az Uzletszabalyzatban meghatarozott adatfelhasznalasokkal 6sszefliggésben a személyes
adatokat az Engedélyes a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés c) pontja - jogi kbtelezettség teljesitése - és f) pontja -
jogos érdek - alapjan is kezelheti. Ez azt jelenti, hogy a személyes adatok kezelésére az Engedélyesre
vonatkoz6 egyes jogi kotelezettségek teljesitése céljabdl, valamint az Engedélyes vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése céljabdl szilkség lehet, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

4.2.3 Adattovabbitas

Az Engedélyes az altala kezelt személyes adatokat a kdvetkez6 szervezeteknek tovabbitja:

(a) A szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly vagy a szerz6d6 felek
megallapodasa alapjan jogosult szervezetek részére,
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(b) A nemzetbiztonsdg, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, tovabba a kozvadas
blincselekmények Uld6zése céljabdl az arra hataskorrel rendelkezd nemzetbiztonsagi szerveknek,
nyomozo6 hatésagoknak, az ligyésznek, valamint a bir6sagnak,

(c) A birésagi végrehaijtasrol szol6 1994. Evi lili, tdrvény eldirasai szerint a végrehaijtonak,
(d) A fogyasztovédelmi hatésagnak,
(e) A védend6 fogyasztok esetében az 6t megilleté kedvezménynek vagy kildnleges banasmédnak a

biztositasa érdekében a féldgazkereskeddnek.

4.2.4  Erintett jogai

A felhasznéalonak, mint érintettnek joga van a

= Hozzaféréshez (ennek soran a felhasznalé jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon
arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha igen, gy jogosult
ezzel kapcsolatban részletes informéciékhoz is hozzaférni),

] A helyesbitéshez (amennyiben a személyes adat nem felel meg a valésagnak),

] A térléshez (megfelel6 indok alapjan, pl. Ha a személyes adatok kezelésére mar nincs sziikség az
eredeti célbal),

= Az adatkezelés korlatozasahoz (megfelelé indok alapjan, pl. Ha a felhasznalé vitatja az adatok
pontossagat, ugy arra az idétartamra, amig ezt ellenérzi),

] Az adathordozhatésdghoz (kizardlag automatizalt adatkezelés esetén. Gépi formatumban
tovabbithaté adatok felhasznalé rendelkezésére bocsatasa.),

] A tiltakozashoz (személyes adatai tovabbi kezelése ellen, kizarélag jogos érdek, mint jogalap
fenndllasa esetén és kozvetlen Uzletszerzés céljabol torténd adatkezelés esetén) a GDPR-ban
foglalt szabalyok szerint.

Az Engedélyes indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem kézhezvételét koveté 1 hdnapon belil
tajékoztatja a felhasznalét a fenti kérelme alapjan hozott intézkedésekrél. Abban az esetben, ha a hataridé
meghosszabbitasara van szikség, ugy err6l a késedelem okainak megjeldlése mellett 1 hénapon belll
tajékoztatia az érintettet. A tajékoztatas f6 szabaly szerint dijmentes (kivéve, ha egyértelmien
megalapozatlan, tulzo).

Az Engedélyes a felhasznalé adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kételes megtériteni.

Amennyiben az Engedélyes altal folytatott adatkezeléssel kapcsolatban észrevétele vagy kérdése van, kérjik
Iépjen veliink kapcsolatba! Cimink: 33 Knyaz Alexander Dondukov Blvd., Sofia, Bulgaria.

A felhasznalé jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat, amely az Gigyben soron kivil jar el és a per
illetékmentes. A felhaszndlé panasszal élhet tovabba a nemzeti adatvédelmi és informaci6szabadsag
hatésagnal is (1055 Budapest, faik Miksa u. 9-11.)
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4.3 Titoktartas

A szerz6d6 felek az egyedi szerz6dés megkotésével és teljesitésével 6sszefliggésben a masik féllel és annak
tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomasukra jutott adat, tény, igy kilondsen, de nem
kizarélagosan a szerz6dés léte és tartalma Uzleti titoknak mindsul, azt a felek harmadik személynek nem
adhatjak ki, nem tehetik hozzaférhetévé és a szerz6dés teljesitésétdl eltéré6 mas célra nem hasznalhatjak fel.

4.4 A kornyezetvédelmi eldirasok és az eldirast biztosité rendelkezések

Tarsasagunk a foldgazkereskedelmet az élet, az egészség, a kdrnyezet és a természet védelmének, a
fogyasztévédelmi érdekeknek, tovabba a miszaki-biztonsagi, valamint a minéségbiztositasi el6irasokban
meghatéarozott kdvetelményeknek megfeleléen végzi.

5. A FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZOLGALTATASOK ES A FORGALMAZOTT
FOLDGAZ MINOSEGI KOVETELMENYEI

5.1 A foldgaz-kereskedelmi tevékenység engedélyes altal biztositott minéségi jellemzéi

Az Engedélyes biztositja, hogy a GET, a Vhr., az UKSZ és minden egyéb relevans jogszabalynak, valamint a
felhasznaloval kotott egyedi kereskedelmi szerz6désnek megfeleléen latja el kereskedelmi tevékenységét.

Az Engedélyes anyagi, targyi és pénzigyi feltételekkel, szakember-allomannyal és folyamatosan fejl6dé
informatikai rendszerekkel és tavkozlési eszkdzokkel biztositia mind a kereskedelmi partnerei, mind a
felhaszndloi részére jogszabalyokban el6irt szinvonalu biztonsagos szolgaltatast. Az Engedélyes a
kereskedelmi tevékenysége soran személyre szabott szolgaltatas biztositasaval térekszik a vevéi igények
kiszolgélasara.

Az Engedélyes mind a beszerzési, mind az értékesitési tevékenysége soran egyuttmikodik a
rendszeriranyitékkal, rendszerizemeltetékkel, az engedélyesekkel, tovdbba mas kereskedékkel, illetve a
felhasznalékkal.

Az Engedélyes a kereskedelmi, vagy mas Ugyleteket minden esetben irasbeli szerz6désben rogziti.

Az Engedélyes kereskedelmi szolgaltatasanak megfelelé minésége érdekében olyan kilféldi Ggyfélszolgéalatot
mikodtet, amelynél a vevék minden szikséges tdjékoztatdst megkaphatnak, észrevételeket, panaszokat
tehetnek, melyeket az Engedélyes kivizsgal.

Az szolgaltatasok minéségének biztositasa érdekében a Engedélyes rendszeresen vizsgdlja a
tevékenységének hatékonysagat, a szolgaltatasok szinvonalat.

5.2 A forgalmazott foldgaz mindségi eldirasai

Az Engedélyes altalanos kereskedelmi célra a féldgaz min6éségére vonatkozé mindenkori szabvanynak
(jelenleg: msz1648:2016) és a Vhr. 11. Sz. Mellékletének megfeleld mindségli foldgazt értékesit. Egyedi igény
alapjan foldgaz-kereskedelmi szerz6désiikben a felek mas mindségben is megallapodhatnak, amennyiben
ahhoz a szolgaltatast nyujté rendszeriizemeltetd engedélyesek is hozzajarulnak azzal, hogy tudomasul veszik
az egyes atadasi-atvételi pontok foldrajzi, hidraulikai elhelyezkedésérbdl addédo esetleges eltéréseket.

Az Engedélyes a foldgazt a szerz6désben meghatarozott jellemzdk szerint és minéségben szolgaltatja a
felhasznalonak.
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5.3 A gazmindség ellenérzésének eljarasrendje

A GET alapjan a szallitasi rendszeriizemeltet6, taroloi és foldgazelosztéi engedélyes koteles a rendszerén a
féldgaz minéségének meghatarozasara vonatkozé mérések elvégzésérdl gondoskodni.

A féldgaz min6ségének ellenérzését a Szallitasi rendszerlizemeltets, a teriletileg illetékes foldgazelosztod,
valamint a taroléi engedélyesek végzik az UKSZ-ben és az uzletszabalyzatukban meghatarozott médon. A
féldgaz mennyiségmérd és minéség ellen6érzé berendezéseknek mindenkor meg kell felelniiik a vonatkozé
magyar szabvanyoknak és a mérésekre vonatkozo6 el6irasoknak.

A féldgaz min6ségére vonatkozo ellen6rz6 méréseket ugy kell a rendszeriizemelteték kdzott felosztani, hogy
az UKSZ 3.1.3.2. a) pontjaban foglalt eléirasoknak megfeleld minéségl foldgaz paramétereinek megfelel6
ellenérzése minden atadasi- atvételi ponton biztositott legyen. A mérés gyakorisagat a mérést végzé
rendszeriizemelteté hatarozza meg az MSZ 10715 alapjan. A méréstél azon paraméterek esetében — az
atadé-atvevd felek kildn megallapodas alapjan - el lehet tekinteni, ahol a visszavezethetdség biztositott, azaz
a paraméterek megvaltozésa a féldgazszallitas vagy a foldgaztarolas sordn nem kévetkezhet be.

Ha az Engedélyes az értékesitett foldgdz varhaté vagy fennall6 minéségi hibajardl értesil, a
tudomasszerzését kévetben a honlapjan haladéktalanul tajékoztatja a felhasznalot. Az Engedélyes altali
értesitésrél tortént tudomasvétel napjat kdvetd 2 munkanapon belil a felhasznal6é irasban kérheti az
Engedélyestél a foldgaz atadasanak sziineteltetését anélkiil, hogy a szerz6désszegés esetére meghatarozott
jogkdvetkezmények ra nézve beallnanak. Ha a felhasznald az értesitésrél tértént tudomasvétel napjat kovetd
2 munkanapon belil nem kéri a foldgdz atadasanak sziineteltetését, akkor a foldgaz-kereskedelmi
szerz6désben meghatarozott minéségi paramétereknek nem megfelel6 foldgaz felhasznalonak torténd
atadasat a foldgaz-kereskedelmi szerz6désnek megfelelének kell tekinteni.

A felhasznal6 koteles az Engedélyesnek az észleléstdl szamitott 4 6ran, de legkésdbb a hiba bekdvetkezését
kovetd kett6 munkanapon belil irasban, dokumentaltan bejelenteni a foéldgaz altala észlelt minéségi hibajat.
A hataridé utani bejelentést az Engedélyes nem vizsgalja ki. Ha a felhasznélé a féldgaz minéségi hibajat
észleli, és a mindségi hiba megitélése szerint veszélyezteti a mikddését, kérheti a foldgaz-ellatas
szlineteltetését. Ha a felhasznalé altal jelzett minéségi kifogas nem alapos, a szlinetelés id6tartama alatt at
nem vett foldgadzmennyiség nem csodkkenti a felhasznald altal az adott szerz6déses idészakban atvenni vallalt
féldgaz mennyiségét, valamint kdteles megtériteni az Engedélyes sziineteltetésbél eredé karat.

Ha az Engedélyes nem ismeri el a gazminéség hibajat, és a felhasznalé mintaval rendelkezik a kifogasolt
gazrol, a felek kozés megegyezéssel harmadik fél szakértét kérhetnek fel a vita eldontésére. A vizsgalat
koltségeit a felhasznald koteles megeldlegezni az Engedélyesnek. A vizsgalat eredménye mindkét félre
kotelezd érvényl. Amennyiben a féldgaz mindségi kifogas jogosnak bizonyul ugy a vizsgalat koltségeit az
Engedélyes viseli. Ellenkezd esetben a felhasznalo koteles a vizsgalati koltségeket az elélegezett kdltségeken
feldl is megfizetni.

Ha az Engedélyes nem ismeri el a gazmindség hibajat, és a felhasznalé nem rendelkezik mintaval a kifogasolt
gazrol, rendelkezik, az Engedélyes a rendelkezésére allé dokumentumok alapjan igazolja a kifogasolt id6szak
tényleges gazmindségét.

Az értékesitett féldgaz olyan minéségi hibaja esetén, melyért nem az Engedélyes felelés, az Engedélyes a
felhasznalé megbizottjaként eljar az érintett rendszeriizemelteté felé a sziikséges intézkedések megtétele
érdekében.
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6. A FELHASZNALOI IGENY KIELEGITESENEK MODJAI ES RESZLETES SZABALYAI,
VALAMINT A FELHASZNALONAL TORTENT VALTOZASOK BEJELENTESENEK
SZABALYAI

6.1 Az igénybejelent6 részére torténé tajékoztatas rendje és szabalyai

A foéldgaz vételezésére vonatkozo Uj igényt, illetéleg a foldgaz kereskedelmi szerzédésben meghatarozott
teljesitményen felll tdbbletteljesitmény iranti igényt és az igényld adatait az Engedélyeshez jelen
Uzletszabalyzat 1. sz. Mellékletében meghatarozott elérhetéségeken keresztiil, ideértve a magyarorszagii
kézbesitési megbizottjat is— irdsban postai Gton vagy e-mailen — (e-mail cim: SES.Office@litasco.com),
tovdbba a felek kozott létrejott egyedi szerz6désben megjeldlt egyedi kapcsolattartd felé lehetséges
bejelenteni. Az igény bejelentbje az igénybejelentésével kozli az ajanlat készitéséhez szikséges adatokat,
amely adatok valésagtartalmaért az igénybejelenté felel. Az igénybejelentés utan az Engedélyes az
igénybejelentésben meghatarozottak alapjan lehetéség szerint 30 napon belll egyeztet az igénybejelentével
a miszaki és Uzleti feltételeket illet6en, vagy a meglévé adatok alapjan indikativ ajanlatot készit, vagy
tajékoztatja az igénybejelentét, hogy nem all moédjaban részére ajanlatot adni. Az ajanlattételi eljaras soran
barmely fél jogosult arra, hogy az ajanlattételtl egyoldaltuan elzarkézzon.

Amennyiben a felhasznél6 adataiban vagy az altala igényeitekben barmely valtozas all be, kdteles a valtozast
haladéktalanul az Engedélyes részére bejelenteni. A bejelentés elmulasztasabdl vagy késedelmébdl eredd
karokért az Engedélyes nem tartozik felel6sséggel.

6.2 Az igényl6tdl kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a benyljtas maodja

Az el6zetes tajékoztatas soran az Engedélyes részletes informéciot nyujt a felhasznalénak arrél, hogy ajanlat
kérés esetén a gazforgalom, illetve a gazellatds tervezése céljabdl, mely adatokra van sziikség a
felhasznalotdl, illetve, hogy ezeket az adatokat mely médon nydjthatja be az Engedélyes részére.

Uj igény esetén az igénybejelentésnek legalabb az alabbiakat tartalmaznia kell:

] az igénylé adatait (a cégadatok kozll: cégnév, székhely, cégjegyzékszam, statisztikai azonosito
szam, addszam vagy név, lakcim, adészam, vallalkozoi igazolvany szam vagy nyilvantartasi szam),
valamint a fentieket igazol6 cégkivonat, nyilvantartasi igazolas;

] a fogyasztasi hely / betaplalasi hely adatait (cim, rendeltetés, hasznalati jogcim: tulajdonjog vagy
bérlet. Szerzddés kotése esetén a nem sajat tulajdonban 1évé ingatlan esetén az ingatlan
tulajdonosatél szarmazé nyilatkozat a szerz6dés megkdotésére valod jogosultsagra vonatkozoan);

] felhasznalasi hely egyedi POD azonositojat;

. a korlatozasi besorolashoz sziikséges informaciokat;

] nyilatkozatot arrol, hogy a felhasznal6 igényt tart-e a foldgazelosztéval fennalld, az elosztohalozat
hasznalatara vonatkozé szerz6dés, valamint a foldgaz-kereskedelmi szerzddés Osszevont
kezelésére;

] a teriletileg illetékes foldgazeloszt6 megnevezése;

] az igénybejelentés céljat (sajat felhasznalasra vagy kereskedelmi célbdl);
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L] igényelt foldgazteljesitmény;

] gazfelhasznalas jellegét (technoldgiai, meleg viz, fatés);

] varhat6 havi fogyasztast / betaplalast;

] a halézati csatlakozasi, halézathasznalati szerz6dés adatait (a szerz6dés megkdtése esetén azok

masolati példanyat);

. a bankszamlavezetd pénzintézet megnevezését, pénzintézeti jelz6szdmot (pénzintézeti fizetés
esetén);
] igényelt foldgaz ellatasi szerz6dés tipusat (teljes, vagy részleges ellatasi, vagy foldgaz

kereskedelmi szerzédés);

] az igényelt teljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti idépontjat;
] az Uzembiztonsagi igényeket;
] barmely egyéb olyan adatot, amely az igénybejelentésre vonatkozé ajanlat készitésénél relevans.

Kapacitasbévités esetén az igénybejelentésnek a fentieken kivil az alabbiakat tartalmaznia kell:

] jelenlegi ellatasi modot, szolgaltatott féldgaz mennyiségének és teljesitményének ismertetését;
] az elszamolési fogyasztasmérék adatait.

Tekintettel arra, hogy az Engedélyes a kapcsolattartast telefonon és elektronikusan is biztositja felhasznaloi
szaméra, ezért a felhasznélotdl kérheti a telefonszam és az e- mail cim megadasat is kapcsolattartas céljabol.
A felhasznal6 ezen adatok megadasara nem kételes, azonban, ha ezeket az adatokat megadja, azt ugy kell
tekinteni, hogy a telefonon és elektronikus uton térténd kapcsolattartdshoz hozzajarul.

Az Engedélyes indokolt, az altalanostdl eltéré egyedi esetekben jogosult a fentieken tul is, vagy azoktdl
eltér6en meghatarozni a benyujtand6 adatok és dokumentumok korét.

6.3 A felhasznalonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

Ha a felhasznal6 a felhasznalas helyérél elkdltdzik, illetéleg a szolgaltatas igénybevételével barmely okbdl
felhagy, koteles azt 15 napon beliil bejelenteni az Engedélyes és az illetékes féldgazelosztd részére. Abban
az esetben, ha felhaszndl6 elosztohalozat-hasznalati szerz6dését az Engedélyes kezeli megbizottként, akkor
az Engedélyes koteles a bejelentést az illetékes foldgazelosztd részére haladéktalanul tovabbitani. A
rendszerhasznalatra jogositd foldgazelosztasi szerz6dés hatalyos marad a bejelentés elmulasztasa vagy
késedelmes bejelentés esetén.

A foldgazelosztd a bejelentés kézhezvételét kdvetd nyolc napon belll kdteles a csatlakozévezeték, fogyasztoi
vezeték és a fogyasztasmérd berendezés allapotanak helyszini ellenérzésére és az ellenérzés eredményének
- ideértve a mérgallast is - jegyz6kdnyvben valod rogzitésére. Az ellenbrzéssel, annak korilményeivel, illetve
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eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a felhasznalé és az uj felhaszndalé jogosult a jegyz6kényvben
feltintetni. A jegyz6konyv felek altal alairt egy-egy példanyat a foldgazeloszté a kordbbi és az (j
felhasznalonak atadni vagy postan megkuldeni, egy tovabbi példanyat megérizni koteles.

A helyszini ellenérzés lefolytatasaig a korabbi felhasznalo felel a csatlakozovezeték, a felhasznaldi
berendezés, a nyomasszabalyozo6 és a fogyasztasmérd berendezés allapotaért, a rendszerhasznalati dijak
megfizetéséért, szabalytalan vételezés esetén a kévetkezményekért. A korabbi felhasznalé mentesil a
feleldsség alol, ha a helyszini ellenérzés a bejelentés foldgazeloszto altali kézhezvételét kovetd 20 napon
belll a felhasznalasi helyen vételez6 U felhaszndlé magatartdsa miatt, irdsbeli felszélitas ellenére nem
hajthat6é végre. Ebben az esetben a bejelentés napjatol az Uj felhasznalot terheli a felel6sség.

Az U felhasznald koteles 15 napon belll bejelenteni a valtozast az egyetemes szolgdltatéjanak vagy
féldgazkeresked6jének, amely ezt kdvetben megkdti a vonatkozd foldgazelosztasi szerzédést. Az (j
felhasznald hatalyos csatlakozasi szerz6dés megléte, valamint az elosztéhalézat-hasznalati szerzddés
megkotése esetén jogosult a rendszerhasznélatra.

Amennyiben a felhasznal6 cégadataiban véltozas kovetkezik be, arr6l a valtozds bekdvetkezése utan az
Engedélyeset 8 naptari napon belil értesiteni koteles. A cégadatokban bekdvetkezett valtozas nem minésiil
szerz8désmodositasnak.

Szerzédésmaodositasnak mindsul az, ha a szerz6dés nem adminisztrativ jellegi eleme véltozik, mint pld.
atalakulas esetét kivéve a felhasznalé személyében torténé valtozas, kapacitas, mennyiségi adatok, ellatas
helye, szerzédés id6tartama, fizetési feltételek stb., amelyek esetén a felek a szerz6dést irasban modositani
kotelesek.

A felhasznald a megko6tott szerz6désbdl eredd jogait és kotelezettségeit kizardlag az Engedélyes elbzetes
irasbeli hozzajaruldsaval ruhazhatja at szerzédés atruhazassal harmadik személy részére.

7. ALTALANOS SZERZODESES FELTETELEK

7.1 Szerzédések altalanos hatélya

Az Engedélyes a felhasznaldknak csak irasos szerzddés alapjan szolgaltat foldgazt. A cég hosszu vagy rovid
tavu, hatarozott idétartamu, adott idépontban lejard szerz6déseket ajanl a felhasznaldknak.

Tovabbi szerzédéses feltételek:

] A felhaszndldo vagy az Engedélyes rendelkezzen a szikséges szallitd, eloszté és tarold
kapacitasokkal,

] A megfelel6 teljesitményl, a mérésiigyi torvény szerint ellendrzétt és a vonatkozd jogszabalyok és
az UKSZ eléirasainak megfelelé6 méréberendezés létesitése és lizemeltetése;

] A felhaszndl6 és az Engedélyes kapcsolattartéinak a megnevezése.

Az Engedélyes és a felhasznalo kozott Iétrejott kereskedelmi szerzédést a felek kozés megegyezéssel,
irasban modosithatjak. Nem mindésil szerz6désmodositasnak a felek adataiban bekdvetkezett valtozas (pl.
levelezési cim, szamlavezeté pénzintézet, szamlaszam stb.), amely a masik féllel tértént irasbeli kdzléssel
hatalyossa valik. A kereskedelmi szerz6dés alapjaul szolgald hatalyos jogszabalyok valtozasa esetén a felek
szamara ugyanakkor kételez6 a szerz6désmaodositas szikségességet megvizsgalni, illetéleg a modositasban
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egyuttmikddni. A felek a kereskedelmi szerz6désben szerepl$ adatok, cégnév, cim, valamint barmely egyéb
vonatkoz6 informacio valtozasat kotelesek nyolc (8) naptari napon belil a masik fél szamara bejelenteni.

7.2 A felek jogai és kotelezettségei

A felek jogai és kotelezettségei részletesen az egyedi kereskedelmi szerz6désben kerllnek régzitésre.
Az Engedélyes jogai és kotelezettségei

Az Engedélyes vallalja, hogy a foldgaz kereskedelmi szerz6dés szerinti gazmennyiségeket a meghatarozott
min6éségben és teljesitményen — a vonatkozd jogszabdlyok és hatdsagi rendelkezések betartdsaval - a
foldgaz kereskedelmi szerz6désben meghatarozott atadasi-atvételi pont(ok)ra leszallittatja és a felhasznél6
birtokaba adja.

Az Engedélyes koteles mindenkor betartani a foldgaz kereskedelmi szerzddés, a vonatkozé jogszabalyok, az
UKSZ és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit. Az Engedélyes mindenkor a szakszeriien eljaré foldgaz
keresked6tél adott helyzetben altalaban elvarhatdé magatartast kdteles tandsitani, melynek keretében (i) a
szerz6dés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl a felhasznaldt haladéktalanul értesiti; valamint (ii) a
szerz8dés teljesitése érdekében megtesz minden téle elvarhaté intézkedést. Az Engedélyes a felhasznald
kérésére koteles tovabba lgyfélszolgalatan a szerzédést érintd jogi, miszaki és gazipari kérdésekben a téle
elvarhaté szakmai mértékben tajékoztatast, informaciét adni.

Az Engedélyes koteles a rendszerhasznalati dijakat az illetékes rendszeriizemelteték részére megfizetni.

Az Engedélyes jogai és kotelezettségei eltérhetnek az egyes kereskedelmi szerz6désekben, attoél fiiggéen,
hogy milyen tipusu foldgaz kereskedelmi szerz6dést kdtnek egymassal.

A felhasznal6 jogai és kotelezettségei

A felhasznal6 koteles a

] foldgazt a kereskedelmi szerzédésben foglalt mennyiségben és minéségben az atadasi-atvételi
pontokon atvenni;

] kereskedelmi szerz6désben meghatarozott dijakat a szerz6dés rendelkezései szerint hataridében
megfizetni;
] kereskedelmi szerz6dés id6tartama alatt az altala kotott elosztéhal6zat-hasznalati szerzédését

hatalyban tartani és rendelkezéseit betartani;

L] kereskedelmi szerz6désben meghatarozott esetben pénziigyi biztositékot adni az Engedélyes
részére;

] értesiteni az Engedélyeset mindennem(i a kereskedelmi szerz8déssel kapcsolatos valtozasrol 15
napon beldl.

7.3 A keresked6 kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a kereskedd

kotelezettségvallalasa az atruhazott kapacitas visszaadasara
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A felhaszndlé jogosult sajat felhasznaldsa mértékéig, de legfeljebb a véasarolt kapacitasaig a kilon
jogszabalyban meghatarozott médon a csatlakozé eloszté- vagy szallitbvezetéken kapacitast lekotni.

Az Engedélyes a felhasznaldval megkoétott egyedi kereskedelmi szerz6désben vallalhatja, hogy a felhasznalé
altal atadott kapacitas-lekotési rendelkezési jog mértékéig, az ellatasahoz szilkséges rendszerkapacitasok
lekotéseét az érintett rendszeriizemelteténél a felhasznald altal megadott igények kielégitéséhez elvégzi. A
kapacitasok az Engedélyes altali lekotése kizarélag a felhasznaléval kotdtt egyedi foldgaz-kereskedelmi
szerz8dés id6tartamara és az abban meghatarozott kapacitasok mértékéig terjed, a foldgazkapacitasok feletti
rendelkezési jog az Engedélyesre valé atruhazasa nem terjed ki a felhasznaldval kotott foldgaz-kereskedelmi
szerz8dés megszlinése utani idészakra vonatkozo kapacitas lekotésre. A kapacitaslekotési dij atadasaért,
illetve annak a felhasznalonak térténé visszaadasaért kilon dij vagy kéltség nem kerl felszamitasra.

A felhasznald részérél felmerllé 0 kapacitasigény kielégitéséhez a kapcsoldédd rendszeriizemeltetdvel
torténd egyeztetésekben az Engedélyes a felhasznalé kivansagara, illetve ennek a kereskedelmi
szerz6désben rogzitett mértékéig vesz részt. Amennyiben a felhasznalé nem igényli az eljarasban az
Engedélyes kozremiikddését, abban az esetben az illetékes rendszerlizemeltetd Uzletszabalyzatdban
rogzitett eljarasrendet kell kdvetni.

Uj kereskedelmi szerz6dés megkotésekor a felhasznalé megbizasa alapjan az Engedélyes a vonatkozd
jogszabalyi és UKSZ el6irasoknak megfelel6en idében tajékoztatja a kapcsolddo rendszeriizemeltetéket, majd
a rendszerlizemeltetéknél Uj szerz6déskoétéssel vagy meglévd szerzédéseinek mdédositasaval az Uj ellatas
teljesitéséhez szilkséges kapacitasokat lekdoti.

Amennyiben az Engedélyes és a felhasznalo kozotti szerz6dés felmondasra keril, az Engedélyes koteles a
felhasznalé szaméara lekotodtt kapacitdsok feletti rendelkezési jogot a felhasznalé részére visszaadni. A
kapacitas lekotésére és atadasara vonatkozo rendelkezéseket az Uzletszabélyzat, a GET, a Vhr. és az UKSZ
tartalmazza.

7.4 Egyedi feltételek kezelése

Az Engedélyes a vonatkozé jogszabalyokat betartva rugalmas, az tgyfél igényeire szabott megoldasokat
biztosit felhasznaldi szamara és az érintett felhasznaléra vonatkozéan az Uzletszabalyzattél a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megkdtése soran miszaki, pénziigyi-gazdasagi, illetve jogi szempontok szerint
indokolt esetben eltéréen is megallapodhat.

Az Uzletszabdlyzat és az ,egyedi" szerz6dés eltér6 rendelkezése esetén az ,egyedi" szerz6dés az irdnyado.

7.5 Az é&ralkalmazasi feltételek, arak meghatarozadsa, az arak megvaltoztatdsanak
feltételei, arvaltozas esetén alkalmazando eljaras

Az Engedélyes altal szallitott foldgaz ara és a nyujtott szolgéltatdsok ellenértékének részletes ismertetése és
feltételei Az egyedi kereskedelmi szerzédésben kerlilnek rogzitésre.

A felhaszndlt foldgaz elszamolasdhoz sziikséges, a mérésigyi szabalyok szerinti min6ségi és mennyiségi
adatokat az illetékes rendszeriizemelteték biztositjak. A fogyasztasméré berendezéseket a
rendszertizemelteték (féldgazeloszté vagy szallitasi rendszerlizemeltet§) az Uzletszabalyzatuk szerint, de
legaldbb évente egyszer leolvassdk. A szamlakiallitas alapjaul szolgalé fogyasztasi adatokat a sziikséges
atszamitasok és korrekciokat kdvetéen az Engedélyes részére tovabbitjak, illetve hozzaférhetévé teszik.
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Az Engedélyes a fogyasztasi adatok alapjan, az elszamoldsi id6szakra vonatkozdan féldgazszamlat allit ki.
Az elszamolasi id6szak egy gazhdénap. Az elszamolas alap id6egysége a gaznap. A felek a kereskedelmi
szerz6désben indokolt esetben ettél eltéréen is megallapodhatnak.

Amennyiben a felhasznal6 a kiallitott szamlat az elszamolasi id6szakot kdvetd 25 napon beliil nem kapja meg,
ugy ezt koteles az Engedélyes felé jelezni.

A felhasznalo altal fizetend6 ar a féldgaz dijabdl és a rendszerhasznalati dijbdl all.

A foldgaz dija a foldgaz-kereskedelmi szerz6désben keril rogzitésre, mely lehet régzitett, valtozo (indexalt),
illetve ezek kombinacidja.

A rogzitett ar a szerz6dés idGtartama alatt nem valtozik, kivéve, amennyiben a felek ebben egyezé akarattal
kifejezetten megéllapodnak.

A valtozo foldgaz ar, amely a meghatarozott elszamolasi id6szakra érvényes (gaznap, gazhonap stb.).

Az alkalmazott index (t6zsdei gaz stb.) arvaltozasat koveti és az adott elszamolasi id6szakra keril
megallapitasra.

A rendszerhasznalati dij tartalmazza a szallitas, a rendszeriranyitas, a tarolas, az elosztas és a gazszagositas
dijait és a felhaszndlo részére lekétott kapacitdsok, a tervezett féldgdz mennyiségek, valamint a
rendeletekben meghatarozott, az adott id6szakra érvényes egységarak alapjan kertl meghatarozasra. A
rendszerhasznalati dij értéke a szabalyozott tarifak valtozasat kdveti (csokken, illetve nd), amely a valtozas
idépontjatol 1ép életbe.

A kereskedelmi szerzddés szerint alkalmazott foldgaz dijakat az Engedélyes a hatarozatlan idére kotott
szerz8déskotés idépontjatdl szamitott fél éven bellil nem jogosult megvaltoztatni, ezen hataridé elteltét
kdvetben pedig a felek k6zds megegyezésén alapulé megéallapodasa alapjan jogosult megvaltoztatni.

Amennyiben Felhaszndlé és az Engedélyes az féldgaz aranak megvaltoztatasa tekintetében nem tudnak
megallapodni, Ugy a Felhasznalé a hatarozatlan id6re kotott szerzédést 30 napos felmondasi id6ével
felmondhatja.

Az Engedélyes a hatalyos jogszabalyok szerinti adékat és egyéb, jogszabalyban meghatarozott dijakat
(MSZKSZ dij, jovedéki add), hozzajarulasokat tovabb szamlazza a Vevé felé. Az Eladé barmilyen, jogszabaly

altal ujonnan bevezetésre kerilé adét, dijat, tarifat, jarulékot, stb. beépithet a Vevd altal fizetend6 arba, és
kiszamlazhatja a Vevének, kivéve, ha ezt jogszabaly kifejezetten tiltja..

7.6 Szilineteltetés, lzemzavar és korlatozas esetén alkalmazando6 szabalyok
Az Engedélyes az aldbbi esetben sziineteltetheti a szolgaltatast:
(a) lizemzavar, karbantartas, feltjitas esetén, ha a rendszeriizemeltetd sziinetelteti a szolgaltatast;

(b) rendszerlizemeltetd altal el@irt vételezési szabalyok megsértése esetén Vhr. I. Sz. Melléklet 18.
Fejezet szerinti esetekben;

(c) az Engedélyessel kotott szerz6dés megsértése esetén;
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(d) az Engedélyes az egyedi szerz6désben, uzletszabalyzataban, jogszabalyban meghatarozott
szerz6désszegések esetén a felhasznald ellatasbol torténd kikapcsolasat kezdeményezheti az
illetékes rendszertiizemelteténél a szerz6désszegést jelentd helyzet fennallasanak, elharitasanak
idejére. Ha a foldgazellatasbhol kikapcsolt felhasznalo a féldgaz kereskedelmi szerz&dés szerint
meghatarozott gazmennyiség ellenértékének a megfizetésére vonatkozd és egyéb fizetési
kotelezettségét (hatralék, késedelmi kamat, pétdij, kdtbér, stb.), tehat valamennyi lejart tartozasat
kiegyenliti és a foldgaz rendszerlizemelteték altal jogszabdlyban meghatarozott kilén dijat is
medgfizeti, az Engedélyes annak tudomasara jutasat kovetdn kételes kezdeményezni a
felhasznéalonak az ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat. A felhasznald ellatasbol torténd
kikapcsolasara, illetve visszakapcsolasara, tovabba ezekrdl torténd értesitésre vonatkozo
részletszabalyokat a GET; Vhr; illetve a féldgazelosztok Uzletszabélyzatai tartalmazzak

(e) felhasznal6 erre irdnyul6 irasbeli kérelme esetén;

) a kérelemnek tartalmaznia kell a szlineteltetés kezdetét és idétartamat. A sziineteltetés altal okozott
tobbletkdltségek (pl. Fogyasztoi féelzard zarasa, nyitdsa) a felhasznalét terhelik. A gazszolgaltatas
ismételt elinditdsa érdekében a felhasznalé kérelmének megfeleléen az Engedélyes egyuttmikodik.

(9) a felhasznaldt érint6 korlatozas esetén.
Uzemzavar

Uzemzavarnak mindsiil az egyiittm{ikddd foldgazrendszer részét képezd infrastruktira miikédésében
bekdvetkez6, a normal Gzemmenettdl eltéré, a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat vagy elosztasat
veszélyeztetd, korlatozé vagy ellehetetlenité esemény.

Miszaki lUzemzavar esetén az illetékes rendszerlizemelteték kotelesek a hiba megsziintetése irant
haladéktalanul intézkedni, ennek érdekében jogosultak a sziikséges intézkedéseket (ideértve a korlatozas
kezdeményezését is), és az lzemzavar elharitdsahoz sziikséges cselekményeket kilon engedély nélkil
megtenni. Az izemzavarrol a rendszeriizemelteték kételesek a rendszerhasznaldkat haladéktalanul értesiteni
és folyamatosan tajékoztatni.

A rendszeriizemelteték az altaluk Gzemeltetett rendszeren fellépd Gzemzavarral kapcsolatos tajékoztatasi
kotelezettségiiket az UKSZ-ben és az lizletszabalyzatukban meghatarozott médon az alabbiak szerint
kotelesek teljesiteni:

L] A szallitovezetékrdl ellatott felhasznaldkat érinté izemzavarrdl a szallitasi rendszeriizemelteté az
érintett felhasznaldt kbzvetlenil tajékoztatja;

= Az elosztdévezetékhez csatlakozd felhasznaldkat érintd lzemzavarrdl az Uzemzavarral érintett
foldgazeloszto koteles a felhasznalokat kdzvetlendl tajékoztatni.

Az Gizemzavar elhéritasra, a korlatozasra és sziineteltetésre vonatkoz6 korlatozasi sorrendet a féldgazeloszto
Uzletszabalyzata tartalmazza. A foldgéazelosztok Uzletszabalyzata honlapjukon és az Ugyfélszolgélati
irodaikon megtalalhaté. Az lGzemzavarral kapcsolatosan az Engedélyeset azaz informéaciészolgaltatasi
kotelezettség terheli a felhasznalok felé, melyet a foldgazelosztétél kap.

A miszaki Uzemzavar elharitasat kovetéen a rendszeriizemelteték kotelesek a szallitast, az elosztast és a
tarolast a lehetd legrévidebb id6n belll helyreallitani.
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Az Uzemzavarrol az Engedélyes folyamatos lgyeleti szolgalatot ellatd ligyeletese, kdzvetlen értesitést és
intézkedésre szolo felhivast kap az illetékes rendszeriizemeltet6tdl, illetve a rendszeriranyitétél. Ezt kovetéen
az Uzemzavar elharitasanak érdekében az ligyeletes az érintett rendszeren 1évd felhasznaldk iranyaban a
rendszeriranyité, vagy az eloszté rendelkezése szerint jar el. Az értesitésében kozli az érintettekkel az
Uizemzavarrol, annak elharitasarodl, illetve varhatdé id6tartamardl rendelkezésre allé informaciokat és
folyamatos informaciot biztosit a helyzet alakulasarol.

A szallitoi, taroldi, elosztéi rendszeren bekovetkezett Uzemzavar esetén az Uzemzavar elharitdsa a
rendszeriizemeltetd engedélyes feladata. Abban az esetben, ha felhasznal6i oldalon térténik a rendszer
Uzemeltetését befolyasold Gzemzavar, az Engedélyes lgyeletese a fogyasztétdl érkezett jelzést kovetéen
haladéktalanul tajékoztatja az érintett rendszeriizemelteté engedélyest, a sziikséges intézkedések megtétele
végett. Ha a csatlakozdvezetéken és a felhasznalé berendezésen a foéldgazszallité vagy a féldgazelosztod
veszélyhelyzetet észlel, kdteles azonnal annak elharitdsarél gondoskodni. Ennek keretében jogosult a
gazellatast mindaddig sziineteltetni, amig a veszélyhelyzet fennall. A gdzmentesitési és gaz ala helyezési
munkékat csak a féldgazszallito, a foldgazelosztdé vagy megbizottja végezheti el.

Foldgéazellatasi Valsaghelyzet

A GET és a 2017/1938/ EU Europai parlamenti és tanacsi rendelet (,EU rendelet") 11. cikk (1) bekezdése
alapjan a foldgazellatasi valsaghelyzet harom valsagszintbe sorolhat6: (1) korai elérejelzési szint (2) riasztasi
szint (3) vészhelyzeti szint.

Korai Elérejelzési Szint

Korai el6rejelzési szinti foldgazellatasi valsaghelyzetnek minésil, ha konkrét, mérvadé és megbizhato
informaciok allnak rendelkezésre arrél, hogy olyan eseményre kertlilhet sor, amely valdszinisithetéen jelentés
mértékben rontani fogja a gazellatast, és amely valészinUsithetéen a riasztasi szint vagy a vészhelyzeti szint
aktivalasat fogja eredményezni; a korai elérejelzési szint korai el6rejelz6 mechanizmus révén aktivalhatd és
amely kovetkeztében az egyittmikodd foldgazrendszer egyensulya csak egyes felhasznalok
foldgazvételezésének korlatozasaval biztosithato.

Riasztasi Szintl

Riasztasi szintl foldgazellatasi valsaghelyzetnek mindsiil, ha gazellatasi zavarra vagy rendkiviil magas
gazkeresletre kerll sor, amelynek eredményeként jelentés mértékben romlik a gazellatas, de a piac még
képes a zavar kezelésére vagy a kereslet kielégitésére anélkul, hogy nem piaci alapu intézkedésekhez kellene
folyamodni.

Veszélyhelyzeti Szint

Vészhelyzeti szinti foldgazellatasi valsaghelyzetnek mindsil a rendkivil magas gazkereslet, jelent6s
gazellatasi zavar vagy a gazellatas egyéb jelentéds mértékl romlasa esetén, ha minden idevagé piaci alapu
intézkedést végrehajtottak, de a gazkinalat nem képes kielégiteni a fennmarad6 gazkeresletet, és ezért
tovabbi, nem piaci alapl intézkedéseket kell hozni kiléndésen annak érdekében, hogy az EU rendelettel
0sszhangban biztosithaté legyen a gazellatas a védett felhasznalék szamara.

Vészhelyzeti szint kihirdetése esetén a rendszerhasznaldok az altaluk megkdétott szerz6désekben foglalt
jogoktdl és kotelezettségektdl fliggetlenil kotelesek a szallitasi rendszertizemeltetd, valamint a féldgazelosztd
korlatozéas végrehajtasa érdekében elrendelt utasitasait végrehajtani.
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Korlatozas

Korlatozasnak mingsil a foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi kategéridkba besorolt felhasznalok
gazfogyasztasanak csokkentése vagy megszintetése annak érdekében, hogy az egylttmikodd
féldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai egyensuly fenntarthatd, vagy helyreallithatd legyen.

Az Engedélyes foldgazellatasi valsaghelyzet barmely szintje esetén koételes a Vhr.-ben meghatarozott, a
foldgazellatasi valsaghelyzettel Osszefiiggé adatokat a Hivatal részére megkildeni. A szallitasi
rendszeriranyitd a vészhelyzeti szint kihirdetése esetén elrendelheti a felhasznalék foldgazvételezésének
indokolt mértékl korlatozasat. A korlatozas végrehajthatésaga érdekében a felhasznaldkat korlatozasi
kategoriakba kell sorolni. A korlatozas a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrendben és mértékben, a
sziikséges legkisebb felhasznaloi kdrben és mértékben rendelhetd el. Ha a felhasznél6 a korlatozasnak nem
tesz eleget, a rendszertizemeltetd a korlatozas id6tartamara a felhasznalot a foldgazellatasbol miszakilag
kizarja.

A korlatozasi kategoriakat a foldgazvételezés korlatozasardl, a foldgaz biztonsagi készlet felhasznalasarol,
valamint a foldgazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges egyéb intézkedésekrél sz6l6 110/2020. (1V.14.)
Korm.rendelet tartalmazza.

Az Engedélyes korlatozasba bevont felhasznaldi kotelesek foldgazvételezésiiket a rendszeriizemeltet6i
értesitést kovetéen a felhasznaldi korlatozasi kategoériajukra vonatkozé hataridén belll a korlatozasban el6irt
mértékben csdkkenteni.

Amennyiben a korlatozas ala vont felhasznal6 foldgazt vételez a korlatozott mennyiségek terhére, koteles az
igy vételezett foldgazmennyiségnek megfeleld, a korlatozast megel6z6 5 gaznapon a kereskedési
platformokon megkotott tgyletek legmagasabb aranak az Otvenszeres értékében meghatarozott poétdijat a
szallitasi rendszeriranyitébnak megfizetni. A felllvételezett mennyiséget az érintett rendszeriizemeltetd
allapitja meg.

Uzemzavar-elharitasa, illetve valsaghelyzet, Kkorlatozas feloldasat kévetéen az Engedélyes a
rendszeriizemeltetékkel egylttmikodve felhasznaldinak ellatasat haladéktalanul helyreallitja, beleértve az
intézkedések altal okozott kbdvetkezmények rendezését és a rendszeriranyitoval, valamint a felhasznaldival
torténd elszdmolasokat.

8. A SZERZODO PARTNERREL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK

A szerz8dd partnerrel szemben tamasztott kdvetelmények kézil kiemelkedé jelentéséggel bir a pénzigyi
stabilitas, a fizetési fegyelem. Az Engedélyes fenntartja a jogot, hogy felhaszndloit a pénzigyi stabilitas
tekintetében megitélje, és ennek figyelembevételével tegye meg ajanlatat, illetve indokolt esetben pénziigyi
biztositékot késson ki, valamint a szerz6désben korlatozza az értékesités soran ra harulé ar-, arfolyam-,
mennyiségi- és szabalyozasi kockizatokat.

A pénzugyi garanciak részletes bemutatdsa

Pénzligyi garancia kérése a kereskedelmi szerz6dés megkdotésekor

Az Engedélyes belsé mindsitési rendszer alapjan az egyedi szerz6dés megkotését megel6zéen pénzigyi
vev6é mindsitési vizsgalatot végez, és a mindsités alapjan besorolja a felhasznalét pénziigyi kockazati
kategoriaba. A pénziigyi mindsités eredményétél fliggéen az Engedélyes a kereskedelmi szerz6désben foglalt
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kotelezettségek teljesitésének biztositdsa érdekében, annak eldirasaival 6sszhangban, pénzigyi garancia
(,Biztositék”) nyujtasat kotheti ki.

Az Engedélyes évente az egy évnél hosszabb hatarozott idétartamu egyedi szerz6dések tekintetében, a belsd
mindsitési rendszer alapjan a felhasznald kockazati besorolasat felllvizsgalja.

Az Engedélyes a felllvizsgalat eredményérél a Felhasznalot a szerzédéskotési évfordulot kovetd 10.
munkanapon értesiti. Amennyiben a kockazati besorolas felilvizsgalatat kévetéen a Felhasznald részére az
Engedélyes tdbblet biztositék nyujtasat irja el6, ugy a Felhasznald jogosult 30 napos felmondasi id6vel a
szerz&dést felmondani.”

Amennyiben az Engedélyes biztositék nyujtasat koti ki, a foldgazszalliths megkezdésének feltétele, hogy a
felhasznalo a biztositékot a foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas kezdetét megel6z6en rendelkezésre bocsassa.
A biztositék érvényességét ugy kell meghatarozni, hogy a kereskedelmi szerz6dés lejartat kovetd végleges
elszamolas alapjan fizetendd szamla fizetési hataridejét kdvetd 15. munkanap végéig maradjon érvényben.

Pénzigyi garancia kérése a kereskedelmi szerz6dés megkotése utan

Amennyiben

" A kereskedelmi szerz6dés érvényességi idétartama alatt

= a felhasznalé pénzigyi mindsitését visszavonjak, vagy

= azt a felhasznaléra vonatkozdan a kereskedelmi szerz6désben meghatarozott besorolasi
szint ala rontjak, vagy

= az Engedélyes erre vonatkozo irasbeli felszolitdsa ellenére a felhasznal6é elmulasztja a
kereskedelmi szerz6dés szerinti fizetési kotelezettségek teljesitését, vagy

) Kereskeddvaltas esetén.

Az Engedélyes jogosult bankgarancia és vagy évadék forméjaban biztositékot kérni a felhasznalétél az egyedi
kereskedelmi szerz6désben meghatarozott, de maximum a foldgaz-kereskedelmi szerzédésben
meghatarozott éves szerz6do6tt mennyiség bruttd ellenértékének megfeleld dsszegl (az ellenérték alatt a
foldgaz kereskedelmi szerz6désben meghatarozott szerz6déses ar valamennyi részét pld. féldgaz ara,
rendszerhasznalati dijak értve) 30%-aig. Az Engedélyes részérél a biztositék igénylése irasos formaban
torténik, mely biztositékot az értesités kézhezvételét kdvetden a felhasznalé kételes 5 munkanapon belil
atadni az Engedélyes részére. A biztositék lehivhaté az Engedélyes altal szerz6désszerlien kibocsatott
szdmlak meg nem fizetése (azzal, hogy a biztositék felhasznélhat6 a tartozds, a késedelmi kamat és
jogérvényesitési koltségek mértékéig), vagy fizetésképtelenség esetén. A felhasznalé a biztositék részben
vagy egészben torténé lehivasa esetén koételes a biztositékot 5 munkanapon belll kiegésziteni vagy
visszatolteni az eredeti értékére, vagy Uj biztositékot rendelkezésre bocsatani.

A pénzigyi garanciak formai

A pénziigyi biztositékot a felhasznalo bankgarancia vagy 6évadék formajaban kételes benydujtani.
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Leolvasast kovetéen a tényleges fogyasztds alapjan szamla készll, amelyet a felhaszndlé koételes
kiegyenliteni az egyedi szerz6désben rogzitett szabalyok szerint. Amennyiben ezen kotelezettségének nem
tesz eleget, akkor a pénziigyi garancia lehivhatd.

A bankgarancianak a szerz6dés lejaratat kovetd 45. munkanap végéig, de legalabb a kereskedelmi
szerz6désben meghatarozott fizetési hataridd leteltét koveté 5. munkanapig kell érvényesnek lennie.

Az Engedélyes bankgaranciat kizarélag S&P Rating mindsitése alapjan legalabb “AA-" mindgsitéssel
rendelkez6 pénzintézettél fogad el, a bankgarancia mintaszévegét a kereskedelmi szerz6dés melléklete
tartalmazza. A bankgarancidval szemben tamasztott minimalis koévetelmények: a bankgarancia az
alapjogviszonytdl fuggetlen legyen, a kibocsaté az Engedélyes elsd irasbeli felszolitasara koteles fizetést
teljesiteni, gy, hogy a kibocséaté lemond mindenféle kifogas és / vagy igény érvényesitésrél a bankgarancia
Engedélyes altali lehivasa esetén.

Amennyiben a pénzigyi garancia formaja 6vadék, az 6vadék dsszegét az Engedélyes altal meghatarozott
bankszamlara val6 atutalassal kell teljesiteni. Az évadék dsszege utdn az Engedélyes kamatot nem fizet. Az
Ovadék Osszegével az Engedélyes a szerz6dés lejaratat koveté 45. munkanapig vagy a kereskedelmi
szerz6désben meghatarozott fizetési hataridé leteltét kdvetd 5. munkanapig szamol el a felhasznéloval.

A kereskedelmi szerz6désben a felek egyedi megallapodasa esetén a felek egyedi esetben mas garancia
nyujtasdban is megallapodhatnak.

8.1 Mennyiségi, elszamolasi és fizetési eldirasok

8.1.1 A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

Az Engedélyes a kereskedelmi szerz6désben foglaltaknak megfeleléen a rendszeriizemeltetdk
adatszolgaltatasa alapjan szamol el a partnereivel.

Az Engedélyes és a felhaszndlo kdzotti elszamolasok soran alkalmazott részletes szamitasi eljarasok leirasat
minden esetben a felek altal, a felhasznaloi igények szerint megkotott kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

8.1.2 Az elszamolas alapja, feltételei, id6szaka és rendje

Az elszamolas alapja a mindenkor érvényes jogszabalyok és az UKSZ alapjan a kapcsol6do
rendszeriizemelteték altal megklldott, allokalt foldgaz-, illetve energia mennyiség. A kapcsol6do
rendszeriizemelteték altal megkiildétt adatokat az Engedélyes a felhaszndlo részére elektronikus Gton
rendelkezésre bocsétja.

A kapcsolédd rendszeriizemeltet6k az adott gazhdnap soran a gaznapot kovetéen elézetes allokacio
bocsatanak rendelkezésre. A végleges, az elszamolas alapjat képez6 allokalas a gazhdnapot kdveté 10-15.
Nap kozott all rendelkezésre.

A mérési és elszdmoldsi adatok biztositasanak rendjét rendszerizemelteték (foldgaz szallito, illetve
foldgazeloszték) Gizletszabalyzatai tartalmazzak.

Az elszamolas alap id6egysége a gaznap. Az elszamolasi id6szak (gazhonap) mennyisége a gaznapi allokalt
mennyiségek dsszegeként kertil meghatérozasra.
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Amennyiben barmelyik fél a mérési adatok ellen6rzését kezdeményezi, a felek az illetékes
rendszeriizemeltetd Uzletszabalyzatanak figyelembevételével jarnak el. Ha a felilvizsgélat indokolatlan volt,
akkor az ezzel kapcsolatos koltségek a kezdeményezb felet terhelik.

Amennyiben egy méréberendezés meghibasodik, illetve mas okbdl (pl. A berendezés cseréje) az adott
idészakra nem all rendelkezésre mért adat, a felek az illetékes rendszeriizemeltetd Uzletszabalyzataban
rogzitett médon becsléssel allapitjak meg a fogyasztast, amelyet jegyz6kdnyvben régzitenek.

8.1.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

A felhasznél6 a foldgaz-kereskedelmi szerz6désben foglalt fizetési kdtelezettségeikkel kapcsolatos szamlakra
vonatkozéan az Engedélyesnél kifogast emelhet (a tovabbiakban: szamlakifogas). A szamlakifogas
bejelentésének a szamla kiegyenlitésére nincs halaszté hatalya. A felhasznalé a szamlakifogasat a szamla
kézhezvételétél szamitott 2 (kett§) hdénapon belil kozélheti az Engedélyessel az aldbbi mddon: a
szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szadmét, keltét, esedékességét, a vitatott 6sszeget és a
kifogas alapjat. Amennyiben a felhasznal6é a jogosult szamlajdban foglalt 6sszeg vonatkozdsaban a szamla
kézhezvételét kovetd 2 (kettd) honapon bellil a szamlakifogast nem terjeszt eld, agy a szamlaban foglalt
fizetési kotelezettséget, a szamlakifogas benyujtasara nyitva allé idészak utols6 munkanapjat kévetdé napon
elismertnek kell tekinteni. Mindez nem érinti a felhasznalé azon jogat, hogy a jogszabalyokban meghatarozott
elévulési idén belll az adott szamlaval kapcsolatban igényt érvényesitsen.

Az Engedélyes koteles a szamlakifogast megvizsgalni és ennek eredményérdl a felhasznalot a szamlakifogas
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll irasban értesiteni.

Amennyiben az Engedélyes a felhasznald kifogasat elismeri, Ugy a vitatott szamlat koteles kijavitani, és a
kijavitott szamlat 8 napon belll a felhasznalénak dokumentéaltan benyudjtani. Amennyiben a felhasznalot
visszatérités illeti meg, a visszatérités fizetési hatarideje megegyezik a bejelentés érdemi elbiralasatél
szamitott, a felhaszndlo részére kibocsatott eredeti szdmla fizetési hataridejével.

Amennyiben a felhasznélé a szamlakifogds soran elismeri fizetési kotelezettségét, az adott szamléat
elismertnek kell tekinteni. Amennyiben az Engedélyes azt allapitja meg, hogy téves vagy elmaradt elszamolas
miatt az Engedélyest dij vagy kilonbodzet illeti meg, a felhasznald azt az arra vonatkoz6 szamla kiallitas at
kéveté 8 napon belll koteles kiegyenliteni. Amennyiben a szamlakifogas eredménye az, hogy a
felhasznalonak tulfizetése van, a tulfizetés 6sszegét a kdvetkez6 esedékes szamla 6sszegébe beszamitjak,
vagy ilyen hianyaban a Engedélyes a tébbletdsszeget a megfeleld szamviteli bizonylat kiallitasat koveté 15
naptari napon beliil a felhasznal6 részére visszautalja.

Amennyiben az Engedélyes a felhasznalé reklamacidjat, panaszat elutasitja, az ellen a felhasznalé az
érdekképviseleti szerveknél vagy a Hivatalnal jogosult panaszt tenni, vagy peres eljarast kezdeményezni.

8.2 Szerz6désszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozé szabalyok és eljarasrend

8.2.1 Szerz6désszegés és szabalytalan vételezés esetei

A foldgaz-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott kovetkezmények alkalmazanddk, ha a szerzdd6 felek a
szerz6désben vallalt kotelezettségeiket nem teljesitik. A kereskedelmi szerz6désben nem szabalyozott
kérdésekben a polgari torvénykdnyv elbirasai alkalmazanddak.

Az Engedélyes szerz6désszegésének az esetei
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ha az a Engedélyesnek felrohat6é okbol a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés szerinti kezdetétél nem
biztositott a gazellatas;

a nem megszakithat6 foldgaz teljesitmény atadasanak indok nélkili vagy jogellenes korlatozasa,
ill. szlineteltetése;

az Engedélyes hibajabdl a szerz6d6tt mennyiségnél kisebb mennyiség rendelkezésre bocséatésa;
izleti titok jogosulatlan tovabbadasa;

ha a szerz6désben, az Uzletszabalyzatban vagy a jogszabalyokban foglalt kételezettségét
megszegi.

A felhasznald szerz6désszegésének az esetei:

fizetési kotelezettség elmulasztasa, kivéve a fizetési haladékra vonatkoz6 irasbeli megallapodast;
szerz8désben meghatarozott biztositék nem, vagy nem hataridére torténé adasa;

a szerz6désben rogzitett legkisebb atvételi kotelezettséget el nem érd, illetve a Engedélyes
elézetes hozzajarulasa nélkil a szerz6désben régzitett legnagyobb atvételi leheté6séget meghalado
féldgaz mennyiség atvétele,

a szolgaltatas igénybevételével barmilyen okbdl felhagy és errél a keresked6t nem tajékoztatja
el6zetesen;

a szerz6dott orai teljesitmény tullépése;

az eloszté halézat hasznalati szerz6dés megszegése esetében;
a korlatozasi szabalyok megszegése;

Uzleti titok jogosulatlan tovabbadasa;

ha a felhasznalo ellen cs6d-, felszamolasi eljarast rendelnek el, vagy végelszamolasra vonatkoz6
hatarozatot hoz a felhaszndl6 alapitdja vagy tagjai;

a nominalas megadasanak elmulasztasanak 30 naptari napos idészakon at;

ha a szerzddésben, az Uzletszabalyzatban vagy a jogszabalyokban foglalt kotelezettségét
megszegi.

Nem mindsil szerzddésszegésnek, és a felek egyikét sem terheli felelésség, ha a szolgaltatas
sziineteltetésének oka:

8.2.2

vis major, ugyanakkor a pénzhefizetési kdtelezettséget a vis major nem érinti;

a szolgaltatas ellehetetlenllése olyan okbdl, melyért egyik fél sem felelés. Csak a teljesitési
kotelezettség szlinik meg az ellehetetleniléssel érintett idére;

jogszabalyban elgirt korlatozas;

a szallitéi, taroloi, elosztéi engedélyes altal eldirt vagy a felek altal egyeztetett egyéb karbantartas.

A szerzddésszegés szankcioi és kovetkezményei

A felhasznal6 szerz6désszegése esetén:
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. késedelmi kamat fizetés;
] biztositék kovetelése Az egyedi szerz6dés vagy az Uzletszabalyzat rendelkezései szerint;
L] potdij fizetése (tobblet vagy alulvételezés esetén, fliggetlendl attél, hogy a rendszeriizemelteték az

Engedélyessel szemben érvényesitik a tdbblet vagy alulvételezéssel kapcsolatos pétdijakat, vagy
tobblet koltségeket);

] szerz6désszegeéssel okozott kdltségek megtéritése (pld. Visszakapcsolas kdltségei);
. kartérités;

] foldgazszalliths megtagadasa (foldgazellatasbol térténd kikapcsolas);

] szerz8dés felmondasa rendkivili felmondassal.

Az Engedélyes szerz6désszegése esetén:

] felhasznal6 altali tulfizetés esetén gazdij visszatérités;
. késedelmi kamat fizetése;

L] kartérités;

] szerz8dés felmondasa rendkiviili felmondéassal.

Az Engedélyes szerz6désszegése esetén az Engedélyes az &ltala okozott karért a polgari jog altalanos
szabalyai szerint felel, azzal, hogy kizarja a felel6sségét a kovetkezményi karokért, az elmaradt haszonért,
kivéve, ha ilyen felel6sségkorlatozas nem lehetséges.

A teljesités jogszer( megtagadasa (pl. Vis maior, izemzavar, foldgazellatasi vészhelyzet, korlatozas vagy
karbantartas) esetén nem keletkezik sem kotbérfizetési, sem kartéritési kdtelezettség, de késedelmi kamat
fizetési kotelezettség sem, ekkor a minimum féldgaz mennyiséget, valamint a rendelkezésre Aallasi
kotelezettségnek terjedelmét az atadéas felfliggesztése miatt at nem adott, illetve 4t nem vett mennyiséggel
csokkenteni kell.

8.2.3 A szerzédéses allapot helyredllitasa: a szerzddéses allapot helyreallitasanak
lehetéségeit az Engedélyes és felhasznalé kozott kotott kereskedelmi szerzédés
tartalmazhatja.

A felhasznald koteles az Engedélyest a szerz6désszegés, felfliggesztés, kizaras okanak megsziintetésérél
vagy megsziinésérdl irasban értesiteni. A felhaszndld értesitésének kézhezvételét, a felmerult koltségek
megtéritését kdvetdben a Engedélyes megbizasabdl a szallité vagy a teriletileg illetékes eloszté az
Uzletszabalyzata szerint a gazszolgaltatast helyredllitia. A gazszolgaltatas az alabbi feltételek teljesitése
allithato vissza: - a szerz6désszegé magatartast, allapotot a felhasznalé megszintette, - a felhasznalé a
foldgaz kereskedelmi szerz6dés szerint meghatarozott gazmennyiség ellenértékének a megfizetésére
vonatkozd és egyéb fizetési kotelezettségét (hatralék, késedelmi kamat, potdij, kotbér sth.) Kiegyenlitette,
valamint a foldgaz rendszerlizemelteték altal jogszabalyban meghatarozott kilén dijat is teljesitette. A
szerz8désszegés és a szabalytalan gazvételezés ligyviteli és technikai eljarasait a szallito, vagy a teriletileg
illetékes elosztoi engedélyes lizletszabalyzata részletezi.

28

M.18606860.1



SUSTAINABLE ENERGY SUPPLY OOD FOLDGAZKERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

8.2.4 A késedelmes fizetés esetére alkalmazhaté szankciék

Késedelembe esik a felhasznéld, ha a féldgazkereskedelmi szerz6dés alapjan fizetend6 ésszeget annak
esedékessége napjan nem fizeti meg. A felhasznal6 koteles a lejart és ki nem fizetett 6sszegre a késedelem
idejére, azaz a késedelembe esés napjatél a tényleges fizetés napjaig késedelmi kamatot fizetni. A késedelmi
kamat mértéke fligg a foldgazkereskedelmi szerz6désben a szamlazas és fizetés pénznemeként
meghatarozott devizanemtél. Amennyiben a foldgazkereskedelmi szerz6dés masként nem rendelkezik a
késedelmi kamat HUF fizetés esetén a mindenkori jegybanki (MNB) alapkamat +8 szazalékpont; EUR fizetés
esetén a késedelembe esés napjan irdnyadé 3 (harom) hénapos euribor plusz harom szazalékpont. A
felhasznalo koteles a felhalmozodott késedelmi kamatot az Engedélyes irasbeli felszélitasanak kézhezvételét
kovetd 8 (nyolc) naptari napon belil az Engedélyes részére megfizetni. A késedelmi kamat 6sszegét a
ténylegesen eltelt napok alapjan szamitjak a felek. A késedelmi kamat fizetésének olyan devizanemben kell
térténnie, amilyen devizanemben a fizetend6 késedelmi kamat alapjaul szolgaldé 6sszeget a felek kdzott
Iétrejott szerzddés fizetési feltételeiben meghatarozzak.

Amennyiben nem fizetés esetén kdveteléskezelés céljabdl harmadik fél bevonaséara keriil sor, az Engedélyes
jogosult a behajtas soran felmerlt kéltségeket kiterhelni.

A vallalkozasok (értve ez alatt a hatésagnak nem mindsuild, 6nallé gazdasagi vagy szakmai tevékenységet
folytatd szervezetet, még ha az adott tevékenységet egyetlen személy is végzi), valamint a vallalkozas és
szerz6dd hatosag (értve ez utdbbi alatt a kézbeszerzésekrél szol6 térvény szerinti ajanlatkérét, akkor is, ha
kozbeszerzési eljaras lefolytatasara nem koteles) kozotti, olyan lgyletekre vonatkozé szerzdédés esetén,
amelyek targya fizetés ellenében aruk adasvétele vagy szolgaltatasok nyujtasa, a foldgazelosztoval szerz6dé
vallalkozast és szerz6d6 hatédsagot (a tovabbiakban egyltt: kotelezett) terheld fizetési kotelezettség
teljesitésének késedelme esetén a foldgazeloszt6 a kdvetelése behajtasdval kapcsolatos koltségei fedezetédll
negyven euronak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank - késedelem kezd&napjan érvényes -hivatalos deviza-
kézéparfolyama alapjan meghatarozott forintdésszegre (a tovabbiakban: behajtasi kéltségatalany) tarthat
igényt a behajtési koltségéatalanyrél sz6l6 2016. évi IX. térvény rendelkezéseinek megfeleléen.

A behajtasi koltségatalanyt az Engedélyes a késedelem bekdvetkezésétdl szamitott egy éves jogvesztd
hataridén belul kdvetelheti a kotelezettdl. A kdvetelés esedékességének idépontja dnkéntes teljesités esetén
a teljesités id6pontja, 6nkéntes teljesités hianyaban a teljesitésre valo elsé felszdlitas idépontja.

A behajtasi koltségatalanyt az Engedélyes akkor alkalmazhatja, ha igazolni tudja, hogy a szamla befizetésére
a jogszabalyokban megallapitott id6 a felhasznald rendelkezésére allt.

8.3 A felhasznd&ldi panaszok ligyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

A felhasznalé panaszat irasban, elektronikus Gton, telefonon vagy személyesen, az Uzletszabalyzat 1. Sz.
Mellékletében megjeldlt elérhetéségen, illetve az egyedi szerz6désben meghatarozott egyedi kapcsolattartoja
Utjan juttathatja el az Engedélyes n. A nem irdsos formaban jelentkez6 panaszt jegyzékonyvben kell rogziteni.
Az Engedélyes székhelyén irasban benyujtott panasz atvételérél az Engedélyes irasos igazolast ad at. A
korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhasznal6 altal tett,
ismételt, 0j informé&ciét nem tartalmazd beadvany, valamint a névtelen felhasznaléi beadvany kivizsgélasat az
Engedélyes mell6zheti.

Az Engedélyes a panasz rendezését a felhasznaldval torténd kdzvetlen kapcsolatfelvétel utjan rendezi. Az
Engedélyes a panasz beérkezését kdveté 15 (tizendt) napon belil a beérkezett panaszt megvizsgalja és a
panasz beérkezését kovetd 15 (tizendt) napon belll irasban eleget tesz valaszadasi kotelezettségének,
kivéve, ha jogszabaly révidebb Ugyintézési hataridét tesz kdtelezévé. Ha a beadvany az Engedélyes kivil
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tobb engedélyest is érint, a Engedélyes haladéktalanul felveszi a kapcsolatot az érintettekkel a hataskorok
tisztazasa és a panasz miel6bbi megvalaszolasa végett. Az engedélyesek egymas kozétt 8 (nyolc) napon
belll tisztazzak, hogy melyikik joga illetéleg kdtelessége az adott Uigyben eljarni. Ennek megtérténtérdl a
panasztevét irasban tajékoztatjak. A panasz elintézési hatarideje a hataskorok tisztazasara rendelkezésre
allé 8(nyolc) napos hataridé elteltét kovetd 15 (tizendt) nap. Amennyiben a felhasznal6 a panaszbejelentésre
kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet, Ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet, vagy a
Magyar Energetikai és Kdzmi-szabalyozasi Hivataltdl kérheti panaszanak kivizsgalasat. Amennyiben a
felhasznalé panaszaval kapcsolatosan a megjeldlt hataridén belll érdemi valaszt nem kap, illetve a
felhasznalé altal nem elfogadhaté minéségben kap valaszt, abban az esetben a felhasznal6 a Magyar
Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal részére nyujthat be kérelmet (panaszt).

8.4 A szerzdodés felmondasanak esetei, megsziinésének rendje

A hatarozott id6tartamra kotott szerz6dés akkor sziinik meg ha:

= a szerz6dés idétartama lejar;
. a felek kélcsdndsen irdsban megszintetik;
] barmelyik fél azonnali hatalyd rendkivuli felmondassal felmondja, amennyiben az egyedi foldgéaz-

kereskedelmi szerz6désben meghatarozott sulyos szerz6désszegés esete fennall.

A szerz8dés megsziinésekor az Engedélyes és a felhasznald kdzotti elszamolasi és felelésségi kérdéseket
az egyedi foldgaz kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

Amennyiben a felek a hatarozott idétartamra kotott szerz6dést kdlcsonés megallapodas alapjan irdsban a
hatarozott id6tartam lejarta el6tt megsziintetik, a feleknek ilyen iranyd megsziintet6 megallapodasanak
tartalmaznia kell a felek kdz6tti elszamolésra vonatkozé rendelkezéseket is.

Amennyiben a felek barmelyike a hatarozott idétartamra kotott szerzédést rendkivili felmondassal felmondja,
elsédlegesen az egyedi szerz6désben rogzitett kotbér, illetve kartéritési rendelkezések alkalmazanddak a
szerz6dést szegb féllel szemben.

9. A KERESKEDOVALTAS SZABALYAI, ELJARASRENDJE, ELSZAMOLASI
MODSZEREK

A kereskeddvaltas eléfeltétele a felhasznalé meglévé hatarozott ideji foldgazellatasi szerz6désének lejarta
vagy jogszerl felmondasa. Amennyiben a felhasznald kereskeddvaltas céljabdl mondja fel a szerz6dést, az
alabbi szabalyok érvényesek:

Ha a felhasznald foldgazkereskeddét kivan valtani, azzal Osszefliggésben a foldgazkereskedd és a
rendszerizemeltetd a felhasznalonak dijat nem szamithat fel. A kereskeddévaltas lebonyolitdsa érdekében az
elosztohaldzat-hasznalati szerz6dések megkotése céljabdl a felhasznald megbizasa alapjan az a
foéldgazkereskedé is eljarhat, akivel a felhasznald az uj foldgaz-kereskedelmi szerz6dést megkati.

Kereskeddvaéltas esetén a felhasznalod koteles a kereskeddvaltas zokkenémentes lebonyolitdsa érdekében a
kereskeddvaltast a hatarozott idejii szerz6dés lejartat megel6z&en 30 nappal bejelenteni. Ha a felhasznalé a
fenti hataridét elmulasztja, sem az Engedélyes sem a rendszerlizemeltet§ nem felel azért, hogy a
kereskeddvaltas nem kerill végrehajtasra a hatarozott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését kovetd
nappal.
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Az Engedélyes koteles a szerz6dés felmondasanak kézhezvételétsl szamitott 5 napon belil, ha felhasznald
onalléan jar el, akkor a felhasznal6 részére, vagy ha a felhasznalé meghizasabdl az Uj féldgazkeresked 6 jar
el, akkor a féldgazkereskedd részére irashan értesitést kildeni

L] a felmondas visszaigazolasarol a felhasznalasi hely egyedi azonosité szamanak és a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinésének id6pontja feltiintetésével és a jogszabalyban
meghatarozott igazolasokat kiadni, vagy

L] a felmondéas benyujtadsakor nem teljesitett foldgaz-kereskedelmi szerz6déses feltételekrél. Ha a
felhasznalé nem teljesitett bizonyos feltételeket a felmondas benyujtasaval, akkor a felmondas
akkor hatalyosul, ha a felhasznalé a megjeldlt feltételeket teljesiti.

Amennyiben az Engedélyes, volt a kordbbi foldgazkereskedd
] a felmondas hatalyosulaséardl a felhasznalonak visszaigazolast kuld; és amennyiben

] a felhasznaldnak nincs az Engedélyes felé szamlatartozasa, akkor a rendszerlizemelteték felé
bejelenti a kereskedévaltast és a folgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének az idépontjat.

Kereskedévaltasnal az Uj foldgazkereskedd a korabbi foldgazkereskedd altal kuldott visszaigazolas
kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul, de a foldgazkereskedelmi szerz6dés megsziinésének az idépontjat
legalabb 21 nappal megel6z6en az érintett rendszerlizemeltetd részére koteles bejelenteni az Uj foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés alapjan az uj foldgazkereskedelmi szerz6dés szerinti szallitasi id6szak kezdetét, és
a felhaszndlasi hely egyedi azonositd szaménak az alkalmazaséaval kezdeményezi a kapacitads lekotési
szerz6dés megkotését vagy modositasat. A felhasznalasi helyhez kapcsolédé a foldgazkereskedére
atruhazott kapacitas-lekotési jog a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjan visszaszall a
felhasznalora. A rendszeriizemeltet6 koteles arra, hogy a kereskeddvaltassal kapcsolatos kapacitaslekétési
szerz8dések megkotését vagy modositasat legkésébb a folgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésnek az
idépontjat megel6z6 4. Napig elvégezze. Az engedélyesek kotelesek az egyeztetéseket ugy lefolytatni, hogy
a kereskedévaltas a jogszabalyok és az UKSZ altal el6irt hataridén bellil megtorténjen. Az egyeztetések
eredménytelensége esetén a felhasznalé a Hivatalhoz fordulhat és kezdeményezheti a kapacitidsatadasrol
térténd dontest.

A kereskedbvaltds soran a zaré6 mérdallast a rendszeriizemeltetd allapitja meg és kuldi el mind a korabbi,
mind az Uj foldgazkeresked6 részére a leolvasast kdveté 3 napon belliil, hogy a korabbi féldgazkereskedé altal
kiallitott végszaman megadott zaré6 mérdallas és az Uj foldgazkeresked6 altal az elsé szamlaban megadott
kezdb méréoraallas azonos legyen. A korabbi foldgazkereskedd koteles a leolvasas kézhezvételétél szamitott
20 napon belll a végszamlat kiallitani.

Az elszamolassal a felhasznalasi helyhez kapcsolédé és az Engedélyesre atruhazott kapacitaslekotési jog az
ellatas megsziinésének napjaval visszaszall a felhasznaléra. A kereskedelmi szerz6dés az Engedélyes
részérdl torténd rendkivili felmondasa esetén a pénziigyi tartozasok rendezését a szerzédésben rogzitett
felmondasra vonatkoz6 feltételek szerint kell teljesiteni. Az atadott kapacitaslekétési jog az ellatas
megsziinésének napjaval visszaszall a felhasznaléra. Ha a feltételek teljesitésének hianyaban a felhasznalot
ellaté foldgazkereskeddével fennalldé szerzédés nem sziinik meg, a foldgazkeresked® koteles errél a
féldgazelosztét és az ellatasra szerzddést koté uj féldgazkereskedét értesiteni.

Kereskeddvaltas esetén az Engedélyes és a felhasznald koteles egymassal elszamolni. Az elszamolasi
modszert az Engedélyes és a felhasznalé koteles egymassal megallapodasban rogziteni a szerzédés
felmondasatol szamitott 8 munkanapon belil. Amennyiben az elszamolasi feltételek nem teljesiinek, az
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Engedélyes és a felhasznald kézott fennallo szerz6dés nem sziinik meg, és a félgaz-kereskedelmi szerzédés
felhasznalo altali felmondasa nem |ép hatéalyba.

Az Engedélyes kereskeddvaltas esetén pénzigyi biztositékot kérhet az lizletszabalyzat 8. Pontja szerint.

Amennyiben a kereskedelmi szerzédés ettdl eltér6en nem rendelkezik, Ugy az elszamolas maodjai az alabbiak
lehetnek, amelyek kozil az Engedélyes jogosult valasztani és azt a szerz6dés felhasznalo altali
felmondasanak kézhezvétele utan irasban jelzi a felhasznalé részére:

] A kereskedévaltast megel6z8, még el nem szamolt idészak foldgazfogyasztasra vonatkozéan az
Engedélyes szamlat bocsat ki (hokdzi szamla). A szamla alapja a kereskedelmi szerz6désben a
kérdéses id6szakra szerz6dott foldgaz mennyiség, illetve amennyiben sziikséges ennek a
mennyiségnek az id6kdzben megvaltozott fogyasztasi szokasok szerint korrigalt mennyisége. A
szamla esedékessége a kereskedelmi szerz6dés megsziinését megel6z6 8. Munkanap. A
kereskedelmi szerz6dés megsziinését kdvetben az Engedélyes a tényleges foldgaz fogyasztas
alapjan - amennyiben sziikséges - korrekcids szamlat (hovégi szamla) allit ki.

] A felhasznalé a keresked@valtast megel6zd, még el nem szamolt idészak foldgazfogyasztas
értékével megegyez6 nagysagu pénzigyi garanciat (,biztositék”) nyujt. A foldgazfogyasztas
értékének meghatarozdsakor a kereskedelmi szerz8désben a kérdéses id6szakra szerzddott
féldgdz mennyiséget, illetve amennyiben szikséges ennek a mennyiségnek az id6kdzben
megvaltozott fogyasztasi szokdsok szerint korrigalt mennyiségét, és a szerzddéses bruttd vételarat
(ideértve a rendszerhasznalati dijakat, addkat és egyéb fizetési kdtelezettségeket is) kell figyelembe
venni. A biztositéknak a 8. Pontban foglaltaknak kell megfelelnie. A felhasznalé a biztositékot
legkésdbb az Engedélyes ez iranyu felszolitasat kdveté 5. Munkanapig rendelkezésre kell, hogy
bocsassa.

Amennyiben a felhasznal6 a tartozasat nem egyenliti ki a szamlan feltlintetett hataridére, illetve nem bocsatja
rendelkezésre a megfeleld biztositékot, gy az Engedélyes jogosult leallitani a kereskedd@valtast, amelyrdl
irasbeli tajékoztatast kuld a felhasznalonak.

A hatarozott id6tartamra kotott kereskedelmi szerz6dések esetében az Engedélyes a fenti eljarast abban az
esetben alkalmazza, amennyiben a kereskedelmi szerz6dés meghosszabbitasara, illetve Uj szerzddés
megkotéseére a kereskedelmi szerz6dés megsziinését megel6z6 30. Napig nem kertdil sor.

Amennyiben a felhasznal6 egyetemes szolgaltatasra jogosult, és a kereskedelmi szerz6désének felmondasat
kdvetéen a tovabbiakban az egyetemes szolgaltatas keretében kivan foldgazt vételezni, agy az egyetemes
szolgaltatisra vald attérést is keresked@valtasnak kell mindsiteni, és erre vonatkozdlag is a keresked6valtas
szabdlyait kell alkalmazni a GET-ben a nem lakossagi fogyasztokra vonatkoz6 egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznaldokra vonatkozé rendelkezésekkel egyiitt. A tovabbi feltételeket az egyetemes szolgaltatok
Uzletszabalyzata tartalmazza.

10. A 20 M3/ORA ALATTI FELHASZNALOKRA VONATKOzZO KULONOS
FELTETELRENDSZER  (AMENNYIBEN A FOLDGAZKERESKEDO ILYEN
FELHASZNALOKAT EL KiVAN LATNI)

Az Engedélyes kizarélag egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult felhasznalék szamara nyujt foldgaz-
kereskedelmi szolgéaltatast, ezért erre vonatkozé kiilonds feltételrendszert nem alakitott ki. Amennyiben az
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Engedélyes a jov6ben ilyen felhasznaldk ellatasat tervezi, jelen Uzletszabalyzatat az ellatds megkezdését
megel6zéen, megfeleléen modositja.

11. ENERGIAHATEKONYSAG

Amennyiben a felhasznaléval, illetve az engedélyesekkel kotott kereskedelmi szerzédés eltér6en nem
rendelkezik, az Engedélyes az energiahatékonysaggal kapcsolatban az alabbi rendelkezéseket alkalmazza:

Az Engedélyes az energiahatékonysagrol szolé 2015. Evi LVII. Térvény (a tovabbiakban: "Ehat. tv.") szerinti
energiahatékonysagi koételezetti rendszer kotelezettje altal teljesitendd, Ehat. tv. altal meghatarozott
energiamegtakaritasi kotelezettség figyelembevételével az Engedélyes altal szamitott energiahatékonysagi
jarulékfizetési kotelezettség felhasznaldéra esé aranyos részét (a tovabbiakban: "ekr dij") jogosult a
felhasznaloval szemben érvényesiteni.

A Magyar Energetikai és K6zmi-Szabéalyozasi Hivatal minden évben meghatarozza és hatarozatban el6irja
az adott évi, végsoé felhasznaldk kérében elérendd energiamegtakaritasi kotelezettség mértékét.

Tekintettel arra, hogy az Ehat tv. 15. § (1) bekezdése alapjan az energiamegtakaritasi kotelezettség miatt
felmeril6 raforditas mértéke évenként valtozik, ennek megfeleléen az Engedélyes a szerz6déses arat vagy
az EKR dijat évente modosithatja.

Az EKR dij tekintetében az Engedélyes és a felhasznald k6zott korabban létrejott szerzédés egyoldalian nem
modosithatd tekintettel arra, hogy a szerz6dés megkotésekor rogzitett gazdasagi feltételek egyoldalu, a
foéldgazkeresked6 altali megvaltoztatasa esetén a felhasznal6tél mar nem varhatoé el a modositott szerzédés
rendelkezéseinek feltétel nélkili elfogadasa. A szerz6dés EKR dij tekintetében kizarélag kozos
megegyezéssel moédosithatd.

Amennyiben a felhasznal6 az Engedélyes EKR dij tekintetében tett szerz6dés maodositasi ajanlatat nem
kivanja elfogadni, ugy szerz6dés a GET és a Vhr. rendelkezéseiben rdgzitettek szerint felmondhato.

Az Engedélyes és a felhasznalo kdzott Iétrejott szerz6dés minden esetben tartalmazza az EKR-el kapcsolatos
részletszabalyokat (szamitasi modszer, szamlazasi rendszeresség, befizetési hatarid, beszamitasi
feltételek, visszatérités szabdlyai, stb.).

Amennyiben a felhasznalé a felhasznalasi helyein olyan beruhazast, intézkedést kivan végrehajtani, amely
beruhazéas, intézkedés eredményeként az Ehat. tv. szerinti energiahatékonysag javulds, illetve
energiamegtakaritas érhetd el, arrél elézetesen irasban - a beruhdzast, intézkedést megel6z6 legalabb 60
(hatvan) nappal tajékoztatja a felhasznald6 Engedélyeset. Ebben az esetben az energiamegtakaritasi
kotelezettség teljesitése szempontjabdl az elért energiamegtakaritas, illetve annak értéke az Engedélyesnél
kerll elszamolasra, beszamitasra.

A jelen Uzletszabalyzat j6vahagyasat megel6z8en |étrejott szerz6dések kizardlag a polgari torvénykodnyvrél
52616 2013. Evi v. Térvény rendelkezéseinek megfeleléen maédosithatok.

Kelt: 2023. szeptember ___.

SUSTAINABLE ENERGY SUPPLY OOD
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1. MELLEKLETEK

AZ UGYFELSZOLGALATOK ES AZ UGYFELSZOLGALATI IRODAK ELERHETOSEGE

Az Engedélyes ugyfelei kiszolgalasat személyes tgyfél kapcsolattartokkal végzi. Az egyedi szerz6désben
meghatarozott személyes ligyfél kapcsolattarté kezeli a szolgaltatassal kapcsolatban felmerilé barmely
kérdést, észrevételt.

A Engedélyes e-mailen, illetve telefonon keresztili biztositja kulféldi Ggyfélszolgalati elérhetéséget. Az
ugyfélszolgalat elérhetéségei a kdvetkezbk.

Magyar és angol nyelven:

Cégnév: Sustainable Energy Supply LTD
Székhely: 33 Alexander Dondukov Blvd
Tel. +35929071000

Email: SES.Office@litasco.com
Weboldal: www.senergysupply.bg

Az Engedélyes magyarorszagi kézbesitési megbizottijanak elérhetésége:

Cégnév: Wolf Theiss Faludi Ugyvédi Iroda
Székhely: H-1085 Budapest, Kalvin tér 12-13,
Tel. +3614848800

Email: laszlo.kenyeres@wolftheiss.com
Weboldal: www.wolftheiss.com

2. ELSZAMOLAS SORAN ALKALMAZOTT RESZLETES SZAMITASI ELJARAS,
PARAMETEREK

Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljarast, paramétereket az lzletszabalyzat 8.1 pontja
tartalmazza.

3. SZERZODESEK ALTALANOS TARTALMI ELEMEI

A kereskedelmi szerz6dés altalanos tartalmi elemei tobbek k6zott a kovetkezbék lehetnek:

] A szerz6d6 felek megnevezése, székhelye, bankszamla szama, cégjegyzékszama, adészama, - a
gazértékesités kezdetének idépontja,

] A szerz6dés id6tartama,

. A szerz6dés meghosszabbitasanak, megsziintetésének, felmondasanak a feltételei,
] A fogyasztas helye, a felhasznalasi hely és a csatlakozasi pont megjelélése,

] A vésarolt, nyilvantartott és a lekotétt kapacitas mértéke,

L] A felhasznalé féldgaz mennyiségi és teljesitmény igénye, minéségi adatai
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Eves igényelt foldgaz mennyiséget havi bontasban,

Maximalis napi gazigény (m3/nap),

Maximalis 6rai csicsigény (m3/6ra),

A szolgaltatas igénybevételének rendje és ennek ellenérzési, dokumentalasi szabalyai,

A gazteljesitmény lekdtése és ennek tolerancia savja, az eltérések kezelésének,
dokumentélasanak, elszamolasanak rendje, amennyiben sziikséges, a megszakithaté fogyasztas
igénybevételének rendje, a megszakithatd gazteljesitmény mértéke, a megszakithatosag
idétartama, gyakorisaga, éves mértéke, két megszakitas koézotti minimalis idészak, a
megszakithatésag és a megszakitas dijkedvezménye,

A féldgaz mennyiség mérésének rendje,

A nomindlas adatszolgaltatasanak rendje,

Karbantartas, vélsaghelyzet, izemzavar miatti Uzemszilinetek kezelése,

A szolgéltatas dijai,

Az esetlegesen alkalmazott kétbér alkalmazéasanak a szabdlyai,

Pénziigyi biztositék alkalmazasanak szabéalyai,

Fizetési feltételek, leolvasasi, elszamolasi és szamlazasi id6szakok,

A felhasznald teljes kor( ellatdasahoz, mas gazipari engedélyesekkel szembeni képviseletéhez
szikséges felhatalmazasok,

Szerz6désszegés jogkbovetkezményei, kulonds tekintettel a szolgaltatasbdl vald kikapcsolas
részletes feltételeire,

A szerz6dés felmondasi feltételei,
Nem szabvanyos géaz, vis major; korlatozas,

Annak a foldgazelosztonak a megnevezése, székhelye, amelynek a rendszeréhez a felhasznald
kézvetve vagy kdzvetlenil csatlakozik
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FUGGELEK
1. A ENGEDELYES SZERVEZETI FELEPITESE
Az Engedélyes:
Ugyvezetd - Kazgyllés
PR
Igazgatdi Titkdrsag
[ I I I 1
Gazdasagi és Pénzlgyi Kereskedelmi és Operacids Jogi Tanacsadd IT Szakember WVezetd Adminisztrativ és
lgazgatd Ugyek Igazgatd-Helyettese (Adminisztrator) Szakszemélyzeti Szakértd
L Konyveld Vezetd
Kereskedelem
Szakértd

Vezetd Termeldi
Szakértd

Diszpécser

Vezetd Srakértd,
— Vam és Ado Szabalyozas

> beszerzés
A foldgazbeszerzés centralizaltan az anyavallalat kozrem(ikodésével torténik.
> pénzigy

A kovetkezb feladatokat kiils6 eréforrasok igénybevételével végezzik: konyvvitel, pénzlgyi kimutatasok,
adémoral, bérelszamolas.

| koényvvizsgald
Az Engedélyeskdnyvvizsgaldja a Grant Thornton.

| 2 a marketing, emberi er6forrasok, az it és a jogi osztaly feladatait végzi.

36

M.18606860.1



SUSTAINABLE ENERGY SUPPLY OOD FOLDGAZKERESKEDELMI UZLETSZABALYZAT

2.

AZ ERDEK-KEPVISELETI SZERVEZETEK FELSOROLASA

Ipari energiafogyasztok foruma
1119 Budapest, Etele Gt 59-61 fsz. 9 (36-1) 359-6440 e-mail: ief@ief.hu; internet: https://ief.hu/

Fogyasztovéd6k Magyarorszagi Egyesulete
Telefon: +36 80 496 001 e-mail: info@fogyasztovedok.hu internet: info@fogyasztovedok.hu

Magyar kapcsolt Energia Tarsasag
1134 Budapest, Dézsa Gyorgy Ut 150.Telefonszam: +36 30-120-1186 Kdzponti e-mail cim: mket@mket.hu

3.1
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JOGSZABALYOK, SZABVANYOK, BELSO UTASITASOK
EUroOpai uniés szabalyozasok

Az Eur6pai parlament és a tanacs 2012/27/EU irdnyelve (2012. oktéber 25.) Az
energiahatékonysagrol, a 2009/125/ek és a 2010/30/EU iranyelv moédositasardl, valamint a
2004/8/ek és a 2006/32/ek iranyelv hatalyon kivil helyezésérél

Az Europai parlament és a tanacs 2009/73/ek iranyelve (2009. julius 13.) A féldgaz belsé piacara
vonatkozo k6zds szabalyokrol és a 2003/55/ek iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl

Az Eurdpai parlament és a tanacs 1227/2011/EU rendelete (2011. oktober 25.) A nagykereskedelmi
energiapiacok integritasarol és atlathatosagarol

A bizottsag 1348/2014/EU végrehajtasi rendelete (2014. december 17.) A nagykereskedelmi
energiapiacok integritasarol és atlathatdsagarol szol6 1227/2011/EU Eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelete 8. Cikke (2) és (6) bekezdésének végrehajtadsara iranyulé adatszolgaltatasrol

Az Europai parlament és a tanacs 2017/1938 EU rendelete (2017. oktéber 25.) A foldgazellatas
biztonsaganak megdérzését szolgald intézkedésekrél és a 994/2010/EU rendelet hatalyon kivl
helyezésérél

Az Eurdpai parlament és a tanacs 715/2009/ek rendelete (2009. julius 13.) A foéldgazszallitd
hal6zatokhoz valé hozzaférés feltételeirdl és az 1775/2005/ek rendelet hatalyon kiviil helyezésérél

Az Eurdpai parlament és a tanacs 713/2009/ek rendelete (2009. julius 13.) Az energiaszabalyozok
egyuttmikddési lgyndksége Iétrehozasarol

Az Euro6pai parlament és a tanacs 347/2013/EU rendelete (2013. aprilis 17.) A transzeurépai
energiaipari infrastruktdrara vonatkozo6 irdnymutatasokrél és az 1364/2006/ek hatarozat hatalyon
kival helyezésérdl, valamint a 713/2009/ek, a 714/2009/ek és a 715/2009/ek rendelet modositasarol

A bizottsag 2017/459 (2017. marcius 16.) Rendelete a foldgazszallité rendszerekben alkalmazott
kapacitasallokaciés mechanizmusokat szabalyozé Uzemi és kereskedelmi szabalyzat
létrehozasardl és a 984/2013/EU rendelet hatélyon kivil helyezésérél
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A bizottsag 312/2014/EU rendelete (2014. marcius 26.) A gazszallitasirendszer- izemelteték kozotti
rendszeregyensulyozasra vonatkozo lizemi és kereskedelmi szabalyzat létrehozasardl

A bizottsdg (EU) 2015/703 rendelete (2015. aprilis 30.) Az interoperabilitis és az adatcsere
szabalyaira vonatkoz6 tizemi és kereskedelmi szabalyzat Iétrehozasardl

Torvények

2008. Evi XL. Térvény a féldgazellatasrol

1991. Evi XLV. Térvény a mérésiigyrél és médositasai

2013. Evi V. Térvény a polgari térvénykényvrél

2007. Evi CXXVII. Térvény az altalanos forgalmi adordl

2003. Evi LXXXVIII. Térvény az energiaadordl

2010. Evi XCIV. Térvény az egyes agazatokat terheld kiilénadordl
2006. Evi XXVI. Térvény a féldgaz biztonsagi készletezésérol
1993. Evi XLVIII. Térvény a banyaszatrol

2013. Evi XXII. Térvény a magyar energetikai és kbzmi-szabalyozasi hivatalrdl
2015. Evi LVII. Térvény az energiahatékonysagrol

Rendeletek

19/20009. (i. 30.) Kormanyrendelet a féldgazellatasrol sz6l6 2008. Evi xI. Térvény rendelkezéseinek
végrehajtaséardl

110/2020. (iv. 14.) Korm. Rendelet a foldgazvételezés korlatozasardl, a foldgaz biztonséagi készlet
felhasznalasardl, valamint a foldgazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges egyéb intézkedésekrol

296/2015. (x. 13.) Kormanyrendelet a foldgaz végsd menedékes szolgaltatasrél és a
foldgadzkereskedé mikddésének lehetetlenilése esetén, a felhasznalék foldgazellataséat
veszélyeztetd helyzet fennallasa kévetkeztében alkalmazandé eljarasrol

122/2015. (v. 26) kormanyrendelet az energiahatékonysagrol szél6 térvény végrehajtasarol
13/2015. (iii. 31.) NFM rendelet a féldgaz biztonsagi készlet mértékérdl

57/2013. (ix. 27.) NFM rendelet a bennfentes informacidk kozzétételével kapcsolatos
részletszabalyokrél

86/2003. (xii. 16.) GKM rendelet az egyes féldgazipari vallalkozasok adatszolgéaltatasainak rendjérdl
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A hivatal elnoke altal kiadott rendeletek

1/2014. (iii. 4.) MEKH rendelet a magyar energetikai és kézm{-szabdlyozasi hivatal igazgatasi
szolgaltatasi dijainak mértékeérél, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a feligyeleti dijak és egyéb
bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és visszatéritésére vonatkoz6 szabalyokrol

8/2016. (x.13.) MEKH rendelet a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilén dijak es a csatlakozasi
dijak meghatarozasanak keretszabdlyair6l, amely tobbszér mdédositasra keriilt. Médositotta a:
14/2016. (xii. 20.) MEKH rendelet, 7/2017. (vii. 13.) MEKH rendelet, 5/2017. (vi. 8.) MEKH rendelet,
4/2017. (iv. 26.) MEKH rendelet, 1/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet, 5/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet,
6/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet, 9/2018. (ix. 28.) MEKH rendelet,9/2020 (ix.28) MEKH rendelet,
4/2020 (xii.14.) MEKH rendelet;

11/2016. (xi.14.) MEKH rendelet a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulén dijak es a csatlakozasi
dijak alkalmazédséanak szabalyair6l. Médositotta a: 14/2016. (xii. 20.) MEKH rendelet, 7/2017. (vii.
13.) MEKH rendelet, 4/2017. (iv. 26.) MEKH rendelet, 1/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet, 2/2018.
(vili. 23.) MEKH rendelet, 4/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet, 5/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet,
9/2018. (ix. 28.) MEKH rendelet, 9/2020 (ix.28) MEKH rendelet, 4/2020 (xii.14.) MEKH rendelet;

13/2016. (xii.20.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak es a csatlakozasi
dijak mértékérél. Modositotta: 7/2017. (vii. 13.) MEKH rendelet, 4/2017. (iv. 26.) MEKH rendelet,
1/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet, 3/2018. (vili. 23.) MEKH rendelet, 5/2018. (vili. 23.) MEKH
rendelet, 9/2020 (ix.28) MEKH rendelet, 4/2020 (xii.14.) MEKH rendelet;

14/2016. (xii.20.) MEKH rendelet a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak és a csatlakozasi
dijak meghatarozdséanak keretszabdlyairdl sz6l6 8/2016. (x. 13.) MEKH rendelet médositéséardél és
a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulon dijak, valamint a csatlakozasi dijak alkalmazasanak
szabdlyairdl sz6l6 11/2016. (xi. 14.) MEKH rendelet eltéré szoveggel torténé hatalybalépésérdl

9/2017. (vii. 28.) MEKH az egyes energetikai targyu rendeletek médositasardl

11/2017. (vili. 25.) MEKH rendelet a rendszeres adatszolgaltatasra kotelezettek altal szolgéltatando
adatok korérél, a teljesités maodjara vonatkozé kdvetelményekrél, valamint az adatszolgaltatasi
kotelezettség hataridejérdl, tovabba a rendkiviili adatszolgaltatassal kapcsolatos rendelkezésekrdl,
valamint a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kuilon dijak és a csatlakozasi dijak meghatarozasanak
keretszabalyairol sz6l6 8/2016. (x. 13.) MEKH rendelet, a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilén
dijak, valamint a csatlakozasi dijak alkalmazédsanak szabalyairdl szél6 11/2016. (xi. 14.) MEKH
rendelet és a foldgaz rendszerhaszndlati dijak, a kuldon dijak és a csatlakozasi dijak mértékérdl
sz616 13/2016. (xii. 20.) MEKH rendelet médositasarél szolé 7/2017. (vii. 13.) MEKH rendelet eltéré
szbdveggel torténd hatalyba léptetésérdl; modositotta: 9/2020 (ix.28) MEKH rendelet, 4/2020 (xii.14.)
MEKH rendelet;

8/2020. (vili. 14.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilén dijak és a csatlakozasi
dijak meghatarozasanak a 2021 -ben indulé arszabalyozasi ciklusra vonatkozo keretszabalyairol

15/2020. (xii. 15.) MEKH rendelet a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kuldn dijak és a csatlakozasi
dijak meghatarozasanak a 2021 -ben indul6é arszabalyozasi ciklusra vonatkoz6 keretszabalyairdl
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sz0616 8/2020. (vili. 14.) MEKH rendelet, valamint a féldgaz rendszerhasznélati dijak, a kilon dijak,
valamint a csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyairél sz6l6 11/2016. (xi. 14.) MEKH rendelet
modositasarél

17/2020. (xii. 21.) MEKH rendelet a végfelhasznélasi energiamegtakaritdssal kapcsolatos
adatszolgaltatasrol

Szabalyzatok
A magyar foldgazrendszer tizemi és kereskedelmi szabalyzata
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